Mozliwo$¢ dofinansowania

Marketing w gastronomii z 449,00 PLN brutto
- - wykorzystaniem nowoczesnych 449,00 PLN netto
Z DZ technologii (Al) 56,13 PLN brutto/h
—— 56,13 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/04/03/9265/2668212

ZAKLAD

DOSKONALENIA © Plock / stacjonarna
ZAWODOWEGO W & Ustuga szkoleniowa
P£OCKU ® 8h

* % K A B 08.05.2025 do 08.05.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Gastronomia

, . wsparcie dla oséb indywidualnych
Sposoéb dofinansowania . L o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie ,Marketing w gastronomii z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii (Al)” to intensywny, jednodniowy warsztat dla wtascicieli
restauracji, menedzeréw oraz specjalistéw ds. marketingu
gastronomicznego. Uczestnicy poznajg nowoczesne strategie promocji
oraz nauczg sie praktycznie wykorzystywac narzedzia Al w codziennej
pracy. Szkolenie koncentruje sie na personalizacji komunikacji,
automatyzacji promocji, tworzeniu angazujgcych tresci wizualnych i
analizie rynku.

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow 10
Maksymalna liczba uczestnikow 25

Data zakonczenia rekrutacji 07-05-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 8

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

P kani i BUR
odstawa uzyskania wpisu do BU 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie ,Marketing w gastronomii z wykorzystaniem nowoczesnych technologii (Al)” to intensywny, jednodniowy
warsztat dla wtascicieli restauracji, menedzeréw oraz specjalistow ds. marketingu gastronomicznego. Uczestnicy
poznajg nowoczesne strategie promociji oraz nauczg sie praktycznie wykorzystywaé narzedzia Al w codziennej pracy.
Szkolenie koncentruje sie na personalizacji komunikacji, automatyzacji promoc;ji, tworzeniu angazujgcych tresci

wizualnych i analizie rynku.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji

Uczestnik zna aktualne trendy w

marketingu gastronomicznym, w tym Obserwacje aktywnosci uczestnikéw
zastosowanie narzedzi sztucznej podczas éwiczen praktycznych i
inteligencji (Al) oraz znaczenie mediow warsztatow

spotecznosciowych i tresci wizualnych.

Uczestnik projektuje i realizuje

kampanie promocyjne dla lokalu Obserwacje aktywnosci uczestnikéw
gastronomicznego, uwzgledniajac podczas éwiczen praktycznych i
dobér odpowiednich kanatow i warsztatow

optymalizacje kosztow.

Uczestnik tworzy tresci marketingowe
(grafiki, wideo, teksty) przy uzyciu
nowoczesnych narzedzi, takich jak

Obserwacje aktywnosci uczestnikéw
podczas éwiczen praktycznych i

. warsztatow
Canva, Runway Al, Kling Al.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidac;ji?



Program

Szkolenie ,Marketing w gastronomii z wykorzystaniem nowoczesnych technologii (Al)" to intensywny, jednodniowy warsztat dla
wiascicieli restauracji, menedzeréw oraz specjalistdw ds. marketingu gastronomicznego. Uczestnicy poznajg nowoczesne strategie
promocji oraz nauczg sig praktycznie wykorzystywaé narzedzia Al w codziennej pracy. Szkolenie koncentruje sie na personalizacji
komunikacji, automatyzacji promocji, tworzeniu angazujacych tresci wizualnych i analizie rynku.

1. Nowoczesny marketing w gastronomii — podstawy i trendy

Wprowadzenie do najnowszych trendéw i strategii marketingowych w gastronomii, z uwzglednieniem wptywu nowych technologii.

Po ukonczeniu tego modutu uczestnicy beda wiedzie¢:

« Jakie sg kluczowe trendy w marketingu gastronomicznym (digitalizacja, Al, social media, wideo krétkiej formy).
» Jak Al zmienia sposéb prowadzenia marketingu (np. automatyzacja, generowanie tresci, analiza danych).

» Jakie narzedzia wspierajg nowoczesny marketing restauracji (oméwienie: ChatGPT, Canva, Gemini, Copilot).

¢ Jak planowa¢ dziatania z uwzglednieniem kanatéw online i offline.

1. Analiza klientéw i personalizacja oferty

W tym module uczestnicy dowiedzg sie, jak skutecznie analizowac¢ potrzeby klientéw i dostosowywac oferte, aby zwiekszy¢ lojalnos¢
oraz sprzedaz.

Po ukoriczeniu tego modutu uczestnicy beda wiedziec:

 Jak analizowac¢ dane klientéw za pomoca Al (z wykorzystaniem Gemini, Copilot, ChatGPT).

e Jak analizowa¢ preferencje gosci i dostosowywac oferte do grup docelowych.

» Jakie narzedzia wspierajg personalizacje dziatarn marketingowych (np. ChatGPT do tworzenia ofert, Copilot do raportéw).
» Jakie strategie zwiekszajg lojalnos¢ klientow (m.in. personalizowane kampanie, automatyzacja follow-updw).

1. Planowanie i realizacja skutecznych kampanii promocyjnych

Modut ten koncentruje sie na skutecznej promocji restauracji z wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi marketingowych.

Po ukonczeniu tego modutu uczestnicy beda wiedzie¢:

» Jak tworzy¢ skuteczne kampanie reklamowe (np. na Facebooku, Instagramie, TikToku — z pomoca ChatGPT i Copilot do tworzenia
tresci i harmonogramow).

» Jak optymalizowa¢ koszty promocji restauracji (planowanie budzetu w Copilocie).

¢ Jakie narzedzia wspierajg marketing internetowy w gastronomii (m.in. Gemini, ChatGPT, narzedzia do analizy skutecznosci
kampanii).

 Jak dobiera¢ kanaty komunikaciji (social media, newslettery, reklamy) i dopasowac je do grupy docelowe;j.

1. Tworzenie atrakcyjnych materiatéw wizualnych i wideo

Obrazy i wideo odgrywaja kluczowa role w promocji gastronomii. Ten modut pokaze, jak je tworzyé i wykorzystywaé w marketingu
restauracji.

Po ukonczeniu tego modutu uczestnicy beda wiedzie¢:

» Jakie narzedzia pomagajg tworzy¢ profesjonalne zdjecia i filmy (Canva do grafik i szablonéw, Runway Al do edycji wideo, Kling Al do
generowania klipow).

» Jak dostosowac tresci wizualne do potrzeb marketingowych i formatéw social media (Reels, Stories, TikTok).

» Jakie zasady obowigzujg w skutecznej komunikacji wizualnej (kompozycja, storytelling, CTA).

e Jak przygotowa¢ materiaty promocyjne, ktére angazuja klienté

1. Optymalizacja strony internetowej i widocznosé w Google



Strona internetowa to kluczowy element promocji restauracji. W tym module uczestnicy poznajg zasady jej optymalizacji oraz promocji
w wyszukiwarkach.

Po ukonczeniu tego modutu uczestnicy bedg wiedzie¢:

 Jak poprawnie zoptymalizowac strone restauracji pod katem SEO lokalnego (z pomocg ChatGPT i Gemini do tworzenia tresci).
e Jak zwiekszy¢ widoczno$¢ restauracji w Google.

e Jak wykorzystywaé opinie klientéw do budowania wizerunku.

» Jak tworzy¢ atrakcyjne i skuteczne tresci na strone (menu, blog, wydarzenia — z pomocg ChatGPT i Copilot).

1. Monitoring rynku i analiza konkurencji

W tym module uczestnicy nauczg sie¢ sledzi¢ trendy, analizowa¢ dziatania konkurencji i reagowaé na zmieniajgce sie warunki rynkowe.

Po ukoriczeniu tego modutu uczestnicy beda wiedzieé:

 Jak analizowac¢ opinie i recenzje klientéw (np. z pomoca Gemini i ChatGPT — automatyczna analiza nastrojéw).
e Jakie narzedzia pomagajg w analizie dziatan

e Jak $ledzi¢ trendy gastronomiczne i dostosowywac oferte.

¢ Jak wykorzystywaé dane do podejmowania trafnych decyzji.

1. Warsztaty praktyczne: Tworzenie strategii marketingowej dla restauracji

Podczas tej czesci uczestnicy opracuja strategie marketingowa dla swojego lokaluy, korzystajac z poznanych narzedzi i metod.

Po ukonczeniu tego modutu uczestnicy beda wiedzie¢:

e Jak opracowac i wdrozy¢ strategie marketingowg dla restauraciji.
e Jakie narzedzia najlepiej sprawdzajg sie w ich dziatalno$

e Jak zoptymalizowa¢ koszty marketingowe.

e Jak mierzy¢ skutecznos¢ wdrozonych dziatan.

Szkolenie stanowi solidng podstawe do dalszego samodzielnego eksplorowania sztucznej inteligencji w dziataniach marketingowych w
branzy gastronomicznej.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L. ., . ) . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 449,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 449,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 56,13 PLN

Koszt osobogodziny netto 56,13 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik otrzyma skrypt szkoleniowy w wersji cyfrowej

Adres

ul. Utanska 1
09-400 Ptock

woj. mazowieckie

Siedziba ZDZ w Ptocku

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja

o Wi

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

ﬁ E-mail szkolenia@zdz-plock.com.pl

Telefon (+48) 242 628 689

Monika Piotrowska-Wojtalewicz



