Mozliwo$¢ dofinansowania

MI4 Kurs Trener rozwoju osobistego -Coach 5900,00 PLN brutto

Y?“’ .  specjalistyczny kurs certyfikowany VCC 5900,00 PLN netto
4 %  Edukacja zdalna 98,33 PLN brutto/h
L 98,33 PLN netto/h

CENTRUM SZKOLEN Numer ustugi 2025/03/09/11147/2608991
| CERTYFIKACJI

zdalna w czasie rzeczywistym
Akademia Blizej 0 ywisty

Natalia Kurzawa

18,888 ¢

& Ustuga szkoleniowa

® 60h
59 27.09.2025 do 14.12.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposéb dofinansowania . L. o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Kurs skierowany jest dla:

e 0s6b ktore chcg zdoby¢ nowy zawdd - trenera
osobistego/coacha:kod zawodu 235920 ujety w klasyfikacji zawodéw
i specjalnosci na potrzeby rynku pracy ( Dz.U. z 2014r.,p0z.1145 ze
zmianami) obowigzujacej od 1 stycznia 2014 roku

e 0s6b, ktére chca poznaé jedng z najskuteczniejszych metod
rozwojowych

e mediatoréw

e menadzeréw, oséb pracujgcych na stanowiskach treneréw
wewnetrznych oraz stanowiskach w HR, ktérzy chcag zdoby¢ narzedzia
i umiejetnosci do pracy ze swoimi zespotami.

¢ psychologdw, psychoterapeutéw, nauczycieli

Grupa docelowa ustugi

e coachow ktorzy chca przygotowac sie do akredytacji ICF
e coachow, ktérzy chca ubiegac sie o akredytacje

e treneréw

¢ prawnikéw, adwokatéw. menedzerow

e terapeutow

Ustuga adresowana réwniez dla uczestnikdw projektu ,Kierunek —
Rozwdj” do uczestnikéw projektu Matopolski Pociag do kariery oraz
pozostatych projektow.

Minimalna liczba uczestnikow 6

Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakornczenia rekrutacji 26-09-2025



Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 60

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do samodzielnego prowadzenia sesji coachingowych z wykorzystaniem narzedzi rozwojowych w
procesach coachingowych. Osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie pozwoli na prowadzenie proceséw
coachingowych zgodnie ze standardami kluczowych kompetencji coacha oraz systemem ksztatcenia Vocational
Competence Certificate.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

charakteryzuje ogdlna i specjalistyczna

wiedza w zakresie coachingu

charakteryzuje wiedze wymagana dla
roli coacha z zakresu psychologii
pozytywnej

charakteryzuje model GROW oraz
model SMART

charakteryzuje narzedzia rozwojowe

wykorzystywane w procesie coachingu

takie jak Koto zycia, Model Diltsa

Kryteria weryfikacji

wymienia wszystkie Zrédta coachingu
(np. NLP. psychologia pozytywna,
terapia poznawczo behawioralna
itp.),charakteryzuje narzedzia i modele
wykorzystywane w procesie coachingu,
wymienia rézne kategorie i rodzaje
coachingu np. life coaching,business
coaching

wymienia podstawowe zatozenia
psychologii pozytywnej, definiuje
gtéwne obszary badan, charakteryzuje
modele dobrostanu i ich sktadowe

wymienia poszczegolne etapy procesu
GROW, wymienia cele kazdego etapu i
przytacza co najmniej 10 uzytecznych
pytan na kazdym etapie, charakteryzuje
akronim SMART i definiuje
poszczegdlne kryteria celu zgodnie z
tym akronimem, przeksztatca cele
ogdlne w cele w formacie SMART

definiuje Zrédta pochodzenia
podstawowych narzedzi rozwojowych
wykorzystywanych w coachingu
(przynajmniej 5 narzedzi), wymienia
zastosowanie modelu kota zycia i jego
modyfikacji w coachingu (np. Koto
Motywacji, Koto Zasobow itp.),
wymienia przyktadowe pytania do
kazdego elementu Piramidy Diltsa

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

charakteryzuje narzedzia twérczego
myslenia oraz refleksji: Walt Disney,
Okno Johari, analiza pola sit Kurta
Levina

charakteryzuje narzedzia pracy z
motywacja, wartosciami i
przekonaniami w coachingu

stosuje poznane modele i narzedzia
coachingowe w pracy z klientem

stosuje efektywng komunikacje
podczas sesji coachingowych taka jak
aktywne stuchanie

przedstawia cele coachingu i
wykorzystywane narzedzia

zadaje pytania pogtebiajace, siegajace
sedna, poczatkujace zmiany

Kryteria weryfikacji

definiuje, w ktérych etapach sesji sa
wykorzystywane narzedzia twérczego
mys$lenia i narzedzia refleksji, wymienia
co najmniej 3 narzedzia twérczego
myslenia majace zastosowanie w
coachingu, prezentuje przyktadowe
pytania na kazdym z 3 etapéw pracy w
modelu Walta Disneya, wymienia 3
przyktadowe korzysci z zastosowania w
procesie Analizy Pola Sit

opisuje etapy Dialogu Sokratejskiego i
wymienia 5 pytan racjonalnego
myslenia w pracy z przekonaniami przy
spadku motywacji, definiuje witasne
wartosci wspierajace badz sabotujace
samo motywacje (przynajmniej
5),definiuje réznice miedzy przekonani
mi a warto$ciami coachingu

charakteryzuje 4 modele rozméw
coachingowych (np. GOLD, REGROW itd,
prezentuje cele i znaczenie kazdego
etapu modelu GROW,

definiuje i podaje przyktad parafrazy w
coachingu, definiuje czym jest
klaryfikacja i podaje przyktady
klaryfikacji, wymienia co najmniej 5
barier skutecznej komunikaciji
interpersonalnej, wymienia stowa i
okreslenia blokujgce komunikacje w
procesie

wymienia réznice miedzy coachingiem,
monitoringiem i terapia, charakteryzuje
cele procesu coachingu i
poszczegolnych etapéw pracy,
wymienia elementy kontraktu z klientem
coachingowym, definiuje celowos¢
zastosowania réznorodnych narzedzi
(co najmniej 3) i charakteryzuje
sytuacje kiedy skutecznos¢ ich
zastosowania moze by¢ ograniczona

stosuje 10 przyktadowych ,mocnych”
pytan w procesie coachingu, definiuje
wtasciwe momenty procesu na zadanie
»,mocnego” pytania zgodnie z
Transteoretycznym Modelem Zmiany,

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

umiejetnie buduje u klienta proces
uczenia si¢ i osiggania celéw

udziela informacji zwrotnych

buduje umiejetnosci refleksji u klienta;

stosuje

poufnos¢ informacji uzyskanych od
klienta zgodnie z kontraktem i rodzajem
coachingu

stosuje odpowiedzialnos$¢ i rzetelno$é
w pracy coacha

prezentuje etyczne postepowanie

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Kryteria weryfikacji

wymienia 6 etapéw procesu zmiany wg
Prochaski, definiuje narzedzia wiasciwe
na poszczeg6lnych etapach, wskazuje
przyktadowe cele na proces i
przyktadowe cele sesji w formacie
SMART

charakteryzuje sktadowe feedbacku i
zasady jego udzielania, po zakorczeniu
sesji udziela coachingowa informacje
zwrotna-rozwojowa dla klienta

stosuje pytania sprzyjajace refleks;ji
klienta w procesie

kontraktuje postawy obydwu stron
procesu niezbedne w coachingu, w
coachingu businessowym gdzie
sponsor i kinet to rézne osoby, uzgadnia
z klientem rodzaj i zakres informacji
przekazywanych sponsorowi

wymienia warunki niezbedne dla
sukcesu coachingu, definiuje
specjalistow, ktérych moze poleci¢
klientom z zaburzeniami psychicznymi
czy zagrozeniem zycia, definiuje
odpowiedzialnos¢ klienta za wynik
procesu

prezentuje zachowania zgodne z
Kodeksem Etyki, nazywa i deklaruje
wartosci oczekiwane od klienta
niezbedne z procesie coachingowym

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektoréw lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

Tak-dokument jest rozpoznawalny i otrzymat rekomendacje od conajmniej 5 pracodawcéw danej branzy

Informacje



Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidacji i certyfikowania na mocy
Podmiotow innych przepiséw prawa

Nazwa/Kategoria Podmiotu prowadzacego

S Fundacja VCC
walidacje
Podmiot prowadzacy walidacje jest Tak
zarejestrowany w BUR
Nazwa/Kategoria Podmiotu certyfikujagcego Fundacja VCC

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Tak

Program

e Trener rozwoju osobistego-coach, mentor ,tutor kim jest

e Coaching a inne dyscypliny

e Model coachingu

e Zasady coachingu

e Coaching jako proces

¢ Narzedzia i metody pracy w coachingu

¢ Kluczowe kompetencje coachingowe

e Sztuka zadawania pytan w coachingu

e Poziomy stuchania

¢ Prowadzenie coachingu w ujeciu sesji i procesu

e Planowanie i ustalanie celéw-model SMART

e Siatka celéw-narzedzie doprecyzowania celéw

¢ Model GROW w coachingu - etapy modelu GROW w procesie coachingu

» Narzedzia budowania refleksji: Koto zycia, Model Dilts

o Efektywne komunikowanie :aktywne stuchanie i budowanie umiejetnosci refleksyjnych
* Narzedzia twoérczego myslenia oraz refleksji: Walt Disney, analiza pola sit Kurta Levina
e Motywacja i wartosci w coachingu

e Metafory i symbole — sztuka zadawania pytan i ich moc

e Model wspierania w zmianie

¢ Czynniki wywotujgce zmiany

¢ Dialog wewnetrzny i samoocena

¢ Rola emocji i inteligencji emocjonalnej w funkcjonowaniu cztowieka

¢ Przekonania ograniczajace i reguty postepowania z nimi

¢ Rozliczanie efektow coachingu

¢ Metody mierzenia efektywnosci coachingu - czterostopniowa skala Kirkpatricka
¢ Rozwdj osobisty i zawodowy coacha

e Mentoring i superwizja -przygotowanie do egzaminu VCC

¢ Walidacja i certyfikacja: egzamin teoretyczny i praktyczny VCC

Warunki niezbedne do spetnienia, aby realizacja ustugi pozwolita na osiggniecie gtéwnego celu gtéwnego:

e zaliczenie egzaminu teoretycznego na poziomie 55 % w przypadku testu wiedzy
¢ zaliczenie zadania praktycznego na poziomie 75 %

llo$¢ godzin kursu: 60 zegarowych
Przerwy sag wliczone w ustuge.

Narzedzia i metody pracy zdalnej:



¢ pokoje wirtualne do ¢éwiczen symulacji sesji coachingowych oraz technik pomiedzy 3-osobami: uczestnik w roli coacha, klienta i
obserwatora udzielajgcego informacji zwrotnej zgodnie z opisem matrycy umiejetnos$ci wraz z superwizjg sesji coachingowych
dokonywanag przez trenera

e chat

e tablice wirtualne

e google driv

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

Prowadzacy

. L. . , . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5900,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5900,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 98,33 PLN
Koszt osobogodziny netto 98,33 PLN
W tym koszt walidaciji brutto 600,00 PLN
W tym koszt walidacji netto 600,00 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 600,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 600,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 4



Roman Ciesla

Doswiadczenie 5-letnie zdobyte od roku 2020 jako coach oraz trener coachingu wspétpracujac z
Akademig Blizej w kursach Akademia Profesjonalnego Coacha-trenera rozwoju osobistego.
Pracowat jako manager ds. szkolen i trener wewnetrzny w miedzynarodowych korporacjach.

W latach 2019-2024 - przeprowadzit ponad 10000 h szkolen i coachingu dla firm sektora MISP i
szkolenia dla firm sektora korporacyjnego jako freelancer firm szkoleniowych.

Prowadzit wyktady na studiach podyplomowych na kierunku Psychologia w Biznesie

Absolwent Akademii Ekonomicznej i Studiéw Podyplomowych na kierunku Trener Grupowy na
SWPS, Absolwent kursow ,Train the Trainer” w Monachium i Poznaniu .

Ukonczyt kursy Praktyk i Mistrz NLP, Szkota asesora AC/DC, Akademie Profesjonalnego Mediatora.
Posiada certyfikat : Practitioner Coach Diploma Noble Manhattan Coaching,Badania Odpornosci
Psychicznej testem MTQ48.

Prowadzi szkolenia oraz coaching w obszarach zarzgdzania, rozwigzywania konfliktéw, budowania
zespotu, komunikacji interpersonalnej, rozwigzywania konfliktéw, mediacji, negocjaciji, sprzedazy i
obstugi klienta, podnoszenia efektywnosci osobistej, inteligencji emocjonalnej,

Specjalizuje sie w coachingu managerskim i zespotowym.

Przeprowadzit ponad 350 dni szkoleniowych m.in.: PZ Cusson, Diament Doradcy, Skandia SA,
Deutsche Bank, Centrum Ustug Finansowych, Wrigley Poland, Warta SA, Open Finance, Home Broker,
Hager Polo, Ta

224

Anna Szczepanek

Dos$wiadczenie 5-letnie zdobyte od roku 2020 jako coach oraz trener coachingu wspétpracujac z
Akademig Blizej w kursach Akademia Profesjonalnego Coacha-trenera rozwoju
osobistego.Certyfikowany trener biznesu, coach i doradca biznesowy. Na swoim koncie ma ponad
7000 godzin pracy doradczej, szkoleniowej i superwizyjnej oraz ponad 3000 godzin pracy
coachingowej realizowanych w latach 2019-2024.

Specjalizuje sie w szkoleniach i doradztwie biznesowym z zakresu sprzedazy i obstugi klienta,
zarzadzania pracownikami oraz wyzwalania potencjatu pracowniczego. Skutecznie prowokuje do
odkrywania i rezygnacji z utartych schematéw myslenia hamujacych rozwdj i zastgpienia ich
twdrczym podejsciem.

+ Na jej koncie jest ponad 7000 godzin pracy szkoleniowej, doradczej i superwizyjnej oraz ponad
3000

godzin coachingu indywidualnego

* Prowadzi szkolenia:

-coaching i mentoring

-menedzerskie

-umiejetnosci osobistych (m.in. ,Wspétpraca w zespole”; , Efektywnos¢ osobista”,; ,Komunikacja
interpersonalna”)

« Doradza m.in. w zakresie sprzedazy, zarzgdzania pracownikami i wyzwalania potencjatu
pracowniczego (optymalizacja wykorzystania posiadanych zasobdw)

+ Prowadzi Assessment i Development Center pod katem selekcji i doboru oraz awansu
pracownikéw

« Projektuje autorskie programy szkoleniowe

3z4
dr Magdalena Zubiel
Doswiadczenie 5-letnie zdobyte od roku 2020 jako coach oraz trener coachingu wspétpracujac z

Akademig Blizej w kursach Akademia Profesjonalnego Coacha-trenera rozwoju osobistego.
Kognitywistka, ekspert w obszarze komunikacji i neuromarketingu, psycholog i trener biznesu,



certyfikowany coach VCC i terapeuta w nurcie TSR i RTZ, wyktadowczyni na kierunkach Psychologia,
Psychologia w biznesie oraz Pedagogika. Specjalizuje sie w szkoleniach biznesowych w obszarze
komunikacji interpersonalnej i grupowej, autorka programow szkoleniowych ukierunkowanych na
usprawnienie pracy zespotéw oraz kompetencji z szeroko pojetej komunikacji, wspoétpracy w
zespole i zarzagdzania zespotami. Zapalona oredowniczka psychologii pozytywnej, nowej pedagogiki
i neuronauk.

4z4

o Mariola Barbara Krol

‘ ' Dos$wiadczenie 5-letnie zdobyte od roku 2020 jako coach oraz trener coachingu wspétpracujac z
Akademig Blizej w kursach Akademia Pr
Prowadzi szkolenia oraz coaching w obszarach autoprezentacji, wystgpien publicznych ,zarzadzania
i motywowania pracownikéw, budowania zespotu, komunikacji interpersonalnej, rozwigzywania
konfliktéw, mediacji, negocjaciji, sprzedazy i obstugi klienta, podnoszenia efektywnosci osobiste;j,
inteligencji emocjonalnej radzenia sobie ze stresem oraz trudnymi sytuacjami, zarzadzania czasem.
Akredytowany trener i egzaminator VCC modut Coaching, trener VCC nr certyfikatu TSC—001-
000512-specjalizacja Coaching oraz Mentoring. Wyktadowca studiéw podyplomowych z Coachingu
i mentoringu oraz wyktadowca studiéw podyplomowych SWPS Wroctaw -Mediacje i negocjacje w
organizacji i biznesie. Absolwentka Wydziatu Prawa i Administracji UW w latach 1999-2004
ukonczyta m.in. liczne specjalizacje z zakresu m.in. prawa pracy, samorzadu terytorialnego
,zarzadzania, Akademie Mediatora SWPS, studia podyplomowe na WSB we Wroctawiu ,Mediator w
Biznesie”, studia podyplomowe Trener biznesu i coachingu, kurs specjalistyczny ,Coach ICF”, kurs
trenerski projektu ,Kompendium Kompetencji Trenerskich”, kurs | i Il stopnia Terapii

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

¢ skrypt wiedzy Coaching jako narzedzie rozwoju

¢ prezentacje w pdf

¢ narzedziownik coacha

¢ dostep do testéw testu kompetencji osobistych i zawodowych PCT-A wraz z raportem

¢ sesje mentoringowo-superwizyjng 2 h przygotowujaca indywidualnie do egzaminu zewnetrznego

Warunki uczestnictwa

Warunki organizacyjne dla przeprowadzenia szkolenia:

na zakonczenie szkolenia uczestnik otrzyma zaswiadczenie - warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80%
zajec ustugi rozwojowej

Wiedza ksztatcenia zostanie zweryfikowana na podstawie pre- testéw przed szkoleniem oraz post-testéw po szkoleniu.
Warunek konieczny celem przeprowadzenia zaje¢ w systemie zdalnych w czasie rzeczywistym z trenerem:

kamera, mikrofon i gto$niki lub stuchawki,( ZOOM wspétpracuje z wszystkimi wbudowanymi w laptopy kamerami).Nie jest wymagana
instalacja oprogramowania ani umiejetnosci informatyczne, aby dotgczy¢ sie do szkolenia.

Dotaczenie nastepuje poprzez klikniecie w indywidualny link wystany mailem do uczestnika projektu przed szkoleniem. Uczestnik
szkolenia kazdorazowo przed zajeciami grupowymi otrzymuje zaproszenie na spotkanie on-line.

Informacje dodatkowe

Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach Projektu Kierunek — Rozwoj oraz WUP Krakéw w ramach projektu Matopolski Pocigg do
kariery.



Podstawa prawna zwolnienia z VAT:
na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013r
Uczestnik po zakonczeniu kursu i zaliczeniu egzaminu VCC:

e zaswiadczenie ukonczenia kursu Trener rozwoju osobistego-coach
¢ certyfikat VCC wraz z suplementem o nazwie Coaching

CERTYFIKAT VCC
Certyfikacja VCC to systemem ksztatcenia i certyfikacji zgodny z Europejska Rama Kwalifikacji oraz zgodny z EUROPASS.

Europejski Certyfikat VCC potwierdza miedzy innymi kwalifikacje w zawodzie Trenera rozwoju osobistego-coacha w obszarze wiedzy i
umiejetnosci wyszczegoélnionych w suplemencie do Certyfikatu VCC o nazwie Coaching.

Warunki techniczne

Szkolenie odbywa sie za pomoca aplikacji ZOOM.

Minimalne wymagania techniczne: procesor 2-rdzeniowy 2GB pamieci RAM ( lun 4-rdzeniowy)
System operacyjny Windows 8 ( zalecany Windows 10) Mac wersja 10.13,

Przegladarka internetowa GOOGLE Chrome, Mozilla,Firefox

State tacze internetowe o predkosci 1,5 mbps

kamera, mikrofon i gtosniki lub stuchawki,( ZOOM wspétpracuje z wszystkimi wbudowanymi w laptopy kamerami).Nie jest wymagana
instalacja oprogramowania ani umiejetnosci informatyczne, aby dotgczy¢ sie do szkolenia.

Dotaczenie nastepuje poprzez klikniecie w indywidualny link wystany mailem do uczestnika projektu przed szkoleniem. Uczestnik
szkolenia kazdorazowo przed zajeciami grupowymi otrzymuje zaproszenie na spotkanie on-line.

Ustuga jest rejestrowana do celéw archiwizacji.

Kontakt

ﬁ E-mail szkolenia.blizej@wp.pl

Telefon (+48) 530 697 250

Natalia Kurzawa



