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Centrum "Mentoris"
Mateusz Prucnal

18,888 ¢

Jak usprawnié¢ zarzadzanie wtasnym
biznesem poprzez narzedzia ICT i sztuczna
inteligencje (kurs podstawowy)

Numer ustugi 2025/01/28/25838/2526360

© zdalna w czasie rzeczywistym
& Ustuga szkoleniowa

® 8h

£ 10.05.2025 do 10.05.2025

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Grupa docelowa ustugi

Biznes / Zarzadzanie przedsigebiorstwem

przewidziane do awansu

Minimalna liczba uczestnikéw 5

Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakornczenia rekrutacji 09-05-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

940,00 PLN
940,00 PLN
117,50 PLN
117,50 PLN

wiasdciciele i osoby zarzadzajgce przedsigbiorstwem lub osoby

brutto
netto
brutto/h

netto/h

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Nauka skutecznego wdrazania narzedzi ICT i sztucznej inteligencji (Al) do usprawnienia zarzagdzania mikro lub matym
przedsiebiorstwem, automatyzacji proceséw i podejmowania lepszych decyzji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Uczestnik rozréznia podstawowe
pojecia i zasady zwigzane z
technologiami ICT oraz ich
zastosowaniem w zarzadzaniu
biznesem.

Uczestnik definiuje jak sztuczna
inteligencja moze wspieraé procesy
biznesowe, takie jak analiza danych,
automatyzacja i komunikacja.

Uczestnik rozréznia popularne
narzedzia do zarzadzania projektami,
automatyzacji proceséw i komunikacji,
takie jak Slack, Zapier, czy Microsoft
Power Automate.

Uczestnik posiada wiedze na temat
podstaw cyberbezpieczenstwa oraz
ochrony danych w kontekscie
korzystania z technologii cyfrowych.

Uczestnik dobiera odpowiednie
narzedzia ICT do zarzadzania wtasnym
biznesem w zaleznosci od potrzeb
organizacyjnych.

Uczestnik wykorzystuje wybrane
narzedzia sztucznej inteligencji do
usprawniania codziennych dziatan
biznesowych, takich jak automatyzacja
komunikac;ji czy analiza danych.

Uczestnik definiuje znaczenie ochrony
danych osobowych i firmowych oraz
odpowiedzialnosci za ich
bezpieczenstwo.

Uczestnik stosuje podstawowe zasady
bezpieczenstwa cyfrowego w swojej
dziatalnosci.

Kwalifikacje

Kryteria weryfikacji

Uczestnik wykorzystuje podstawowe
zasady zwigzane z technologiami ICT

Uczestnik wdraza sztuczng inteligencje
w procesy biznesowe

Uczestnik wykorzystuje poprawne
narzedzia do zarzadzania projektami

Uczestnik korzysta z technologii
cyfrowych wykorzystujac wiedze z
ochrony danych

Uczestnik projektuje zarzadzanie
wlasnym biznesem wykorzystujac
odpowiednie narzedzia ICT

Uczestnik wykorzystuje narzedzia do
automatyzaciji i analizy danych

Uczestnik stosuje zasady ochrony
danych osobowych i firmowych

Uczestnik wykorzystuje podstawowe
zasady bezpieczenstwa cyfrowego

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?



tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

tak

Program

1. Wprowadzenie do narzedzi ICT i sztucznej inteligencji w biznesie

e ¢ Tematy:
e Wprowadzenie do technologii ICT (technologii informacyjnych i komunikacyjnych) i ich zastosowania w biznesie.
e Podstawy sztucznej inteligencji (Al): czym jest Al, gtéwne rodzaje i zastosowania.
e Korzysci z wdrazania ICT i Al w przedsiebiorstwach, z uwzglednieniem usprawnienia komunikacji, efektywno$ci oraz podejmowania
decyzji opartych na danych.

2. Wybér odpowiednich narzedzi ICT dla matego i sredniego biznesu

e + Tematy:
e Systemy fakturowania:
e Omowienie narzedzi do fakturowania online, takich jak inFakt, Fakturownia, IFirma oraz ich funkcji: zarzadzanie dokumentami,
ksiegowos¢, raportowanie.
e Poréwnanie kosztéw oraz mozliwosci darmowych wersji, ktére sg szczegélnie korzystne dla mniejszych przedsiebiorstw.

¢ Prowadzenie spotkar online:
* Przeglad popularnych narzedzi do wideokonferencji, takich jak Zoom, Microsoft Teams, Google Meet, Jitsi (jako bezptatne i
otwarte oprogramowanie).
e Jak wybrac¢ narzedzie w zaleznosci od liczby uczestnikéw i wymagan bezpieczenstwa.
¢ Funkcje dodatkowe, np. nagrywanie spotkan, zarzadzanie uczestnikami, integracje z kalendarzem.

¢ Bezptatne narzedzia do transkrypcji i podsumowan spotkan:
¢ Przeglad darmowych narzedzi do transkrypcji,
¢ Przyktady narzedzi do automatycznego generowania podsumowan, np.
e Zalety i ograniczenia bezptatnych narzedzi oraz poréwnanie ich doktadnosci i wygody uzycia.

3. Automatyzacja proceséw biznesowych z uzyciem narzedzi ICT i Al

e o Tematy:
» Automatyzacja fakturowania i raportowania finansowego:
e Przyktady systemdéw automatyzujgcych procesy fakturowe, jak inFakt czy Fakturownia — mozliwosci tworzenia faktur
cyklicznych, integracja z ksiegowoscig i bankowoscia.
e Jak dzieki Al przewidywaé przeptywy finansowe i analizowa¢ dane z faktur.

¢ Automatyzacja proceséw w komunikacji i spotkaniach online:
e Korzystanie z chatbotéw i automatyzacji wiadomosci (np. automatyczne przypomnienia, powiadomienia w kalendarzu) przy
uzyciu narzedzi takich jak Slack, Microsoft Teams oraz integracje z narzedziami kalendarzowymi..

e Optymalizacja czasu i zarzadzania zadaniami:
¢ Przyktady narzedzi, jak Trello, Asana, ClickUp do automatyzacji proceséw zwigzanych z projektami i zarzadzaniem zadaniami.

4.Sztuczna inteligencja w zarzadzaniu biznesem

¢ Podstawowe pojecia zwigzane ze sztuczng inteligencja

Jak Al wspiera zarzadzanie: automatyzacja proceséw, analiza danych, predykcja trendéw
» Narzedzia Al dostepne dla przedsigbiorcow (ChatGPT, Google Al, Copilot)

e Case study: Przyktady zastosowania Al w matych firmach

 Cwiczenie praktyczne: Testowanie wybranych narzedzi Al



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 6

Przedmiot / temat

zajec

Wprowadzenie

do narzedzi ICT i

sztucznej
inteligencji w
biznesie

Wybér
odpowiednich
narzedzi ICT dla
matego i
Sredniego
biznesu

Przerwa

Automatyzacja
proceséw
biznesowych z

uzyciem narzedzi

ICTiAl

Sztuczna

inteligencjaw
zarzadzaniu
biznesem

Walidacja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Prowadzacy

Kamil Pozdziat

Kamil Pozdziat

Kamil Pozdziat

Kamil Pozdziat

Kamil Pozdziat

Koszt osobogodziny brutto

Data realizacji
zajeé

10-05-2025

10-05-2025

10-05-2025

10-05-2025

10-05-2025

10-05-2025

Cena

940,00 PLN

940,00 PLN

117,50 PLN

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:00

11:00

11:30

13:30

15:30

Godzina
zakonczenia

09:00

11:00

11:30

13:30

15:30

16:00

Liczba godzin

01:00

02:00

00:30

02:00

02:00

00:30



Koszt osobogodziny netto 117,50 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Kamil Pozdziat
‘ ' bio do uzupetnienia

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

prezentacja dostepna na dysku po zakoiczeniu ustugi

Informacje dodatkowe

1 godzina szkolenia = 1 godzina zegarowa

Przerwy wliczajg sie w czas trwania szkolenia

Materiaty dydaktyczne zostang przekazane uczestnikowi szkolenia w formie elektronicznej. Materiaty zostana
przestane e-mailem na podany adres skrzynki elektronicznej uczestnika szkolenia.

Dostep do materiatéw - prezentacji ze szkolenia, dysku z ¢wiczeniami, filmikami itp.

Informacje dodatkowe

¢ Szkolenie prowadzone jest na platformie clickmeeting.

¢ W przypadku uczestniczenia w ustudze osoby z niepetnosprawnoscia ustuga zostanie dostosowana do jej potrzeb.

¢ 1 godziny ustugi rozwojowej = 60 minut.

¢ Uczestnictwo w szkoleniu, bedzie weryfikowane na podstawie raportu z logowan wygenerowanego z systemu. Konieczne jest uzyskanie
przez uczestnika minimum 80% frekwenciji.

¢ Ustuga prowadzona bedzie za pomocga nastepujgcych metod interaktywnych i aktywizujgcych:

. Prezentacja
. Za i przeciw
. Burza mézgoéw

A WODN =

. Dyskusja

Warunki techniczne

Wymaganie sprzetowe:
komputer wyposazony w kamere i gto$nik z aktualnym systemem operacyjnym (Windows, macOS lub Linux) i co najmniej 2 GB pamigci RAM

Parametry tacza sieciowego:



szybkos$¢ pobierania i wysytania co najmniej 5Mb/s.
Minimalne parametry potrzebne do obstugi komunikatora dla:

a) Systemu Windows 10 w wersji 1507 lub nowszej Systemu Windows 8 Systemu Windows 7 Systemu Windows 32 (obstugiwane sg wersje 64- i
64-bitowe) 1. Procesor Co najmniej 1 GHz 2. Pamie¢ RAM Co najmniej 512 MB 3. Dodatkowe oprogramowanie DirectX w wersji 9.0 lub nowszej
b) komputery Mac Program Skype na komputer Mac wymaga systemu Mac OS X 10.10 lub nowszego 1. Procesor co najmniej Intel 1 GHz (Core
2 Duo) 2. Pamie¢ RAM Co najmniej 1 GB 3. Dodatkowe oprogramowanie Najnowsza wersja programu QuickTime tacze inernetowe: min
download: 768 Mb/s, min upload: 384 Mb/s (APMG Int. zaleca korzystanie z tacza statego) Niezbedne oprogramowanie umozliwiajace
Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw (czytnik plikéw pdf oraz doc).

Kontakt

m E-mail karolina.goral.gasior@gmail.com

Telefon (+48) 576 660 150

Karolina Goral-Gasior



