Mozliwo$¢ dofinansowania

% Kurs zaawansowanej obstugi komputera i 5000,00 PLN brutto
internetu z zakresu e- ustug publicznych i 5000,00 PLN netto
bezpieczenstwa w Internecie oraz 125,00 PLN  brutto/h
praktyczne wykorzystanie ChatGPT i 125,00 PLN netto/h

7 W ask | Copilot.

USLUGI Numer ustugi 2024/10/10/131509/2354197
SZKOLENIOWO-

COACHINGOWE © Sokétki / stacjonarna

MAMY CEL LIDIA ® Ustuga szkoleniowa

JAGLOWSKA ® 40h

0. 8.8. 8.8 B 04.12.2024 do 08.12.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Internet

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . L. o
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Kurs adresowany jest do oséb, ktére z wtasnej inicjatywy pragna

poszerzy¢ swojg wiedze z zakresu obstugi komputera i Internetu,

korzystania z e-ustug publicznych, podniesienia $wiadomosci dotyczacej

bezpieczenstwa w internecie, oraz praktycznego wykorzystanie ChatGPT i
Grupa docelowa ustugi Copilot w zyciu codziennym i biznesie.

Kurs jest dedykowany tym, ktérzy pragng rozwija¢ swoje umiejetnosci
cyfrowe i wykorzystywac narzedzia cyfrowe zaréwno w sferze zawodowej
jak i osobistej.

Minimalna liczba uczestnikéw 2
Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakonczenia rekrutacji 03-12-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 40

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . )
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do samodzielnego korzystania z zaawansowanych technologii informacyjno-
komunikacyjnych. Poprzez praktyczne zajecia oraz omowienie aktualnych narzedzi i metod, uczestnik rozwija
kompetencje w obszarze e-ustug publicznych na terenie Polski w celu utatwienia pracy zawodowej oraz zycia
codziennego, zwieksza $wiadomosci zwigzang z bezpieczenstwem w Internecie, potrafi samodzielnie i efektywnie
korzystac z narzedzi ChatGPT oraz Copilot.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uruchamia narzedzia ChatGPT i Copilot

Tworzy, konfiguruje i personalizuje dla
swoich potrzeb narzedzia ChatGPT i
Copilot

Stosuje dobre praktyki w korzystaniu z
ChatGPT. Formutuje efektywne
komendy i zapytania dla ChatGPT i
Copilot.

Stosuje profil zaufany celem sktadania
deklaracji, podpisywania wnioskéw,
podpisywania dokumentéw. Stosuje
Profil Zaufany, m-Obywatel,PUE- ZUS,
IKO, E-Urzad Skarbowy, sprawdza
punkty karne.

Wymienia zagrozenia zwigzane z
bezpieczenstwem w sieci.

Stosuje wiedze w zakresie phishingu i
innych atakéw internetowych,

omawia zachowania bezpieczeninstwa
online, w tym silnych haset i aktualizaciji
oprogramowania.

Przygotowuje formularze online i sktada

whnioski na réznego rodzaju dokumenty,
takie jak dowdd osobisty czy akt
urodzenia,

obstuguje e-dokumenty oraz
komunikuje sie z urzedami online.

Kryteria weryfikacji

Definiuje narzedzia ChatGPT i Copilot.
Wyjasnia jak narzedzia do Al generuja
tekst na podstawie promptu. Wymienia
kluczowe cechy i zalety tych narzedzi.
Podaje przyktady zastosowan narzedzi
Al oraz rozpoznaje ograniczenia.

Omawia podstawowe funkcje,
ustawienia i opcje. Dobiera odpowiedni
tryb pracy. Dostosowuje parametry i
wykorzystuje dodatkowe narzedzia Al
wspierajgce ChatGPT.

Omawia zasady proptowania, tworzy
prawidtowe komendy i zapytania.
Omawia zagadnienia bezpieczenstwa
danych i etyki w kontekscie Al.

Definiuje i charakteryzuje narzedzia
stuzace do e-ustug publicznych.

Rozréznia i definiuje potencjalne
zagrozenia w sieci.

Umiejetnosci w zakresie: obstuguje
profil E-PUAP, m- Obywatel, rozréznia
systemy informatyczne administracji
publiczne;j.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Tworzy i zarzadza silnymi hastami oraz

stosuje narzedzia do zarzadzania . L. .
Umiejetnosci w zakresie:

hastami
! rozpoznaje potencjalne zagrozenia w

stosuje ochrone swoich danych

. internecie takie jak phishing i malware, Test teoretyczny
osobowych i finansowych podczas . . .
. internetowe oszustwa i wytudzanie
korzystania z Internetu. X .
informac;ji.

Wykrywa i reaguje na préby naruszenia
bezpieczenstwa online.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Tak, dokument potwierdzajgcy kompetencje zawiera opis efektéw uczenia sie. Ustuga przygotowuje do samodzielnego
korzystania z zaawansowanych technologii informatycznych. Pozwala na wykorzystanie zdobytych umiejetnosci i
postaw umozliwiajgcych zycie, uczenie sie i prace w spoteczenstwie cyfrowym.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak, walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak, dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od
walidacji.

Program

Kurs adresowany jest do 0séb, ktére chca poszerzy¢ swojg wiedze z zakresu obstugi komputera i Internetu, korzystania z e-ustug
publicznych, podniesienia $wiadomosci dotyczacej bezpieczenstwa w internecie, oraz wykorzystywania technologii Al poprzez
samodziele i efektywne korzystanie z ChatGPT i Copilot.

Godzina szkolenia odpowiada 45 minutowej godzinie lekcyjnej. W trakcie szkolenia zostaty uwzglednione przerwy. Czas przerwy nie
wlicza sie do realizowanych w danym dniu godzin dydaktycznych.

Liczba godzin kursu — 40
MODUL | Praktyczne wykorzystani Al - ChatGPT i Copilot ( 22 godzin)

Wprowadzenie do ChatGPT Copilot. Kluczowe pojecia i terminy.



Podstawy dziatania ChatGPT i Copilot.

Mozliwosci i ograniczenia nzrzedzi do Al. Praktyczne wtyczki poszerzajace zastosowanie.
Praktyczne wykorzystanie ChatGPT i Copilot w zuciu codziennym i biznesie.

Scenariusze wykorzystania i dobre praktyki w korzystaniu z ChatGPT i Copilot.

Prompt engineering, czyli komendy i zapytania.

Sztuczna Inteligencja w praktyce - scenariusze uzycia.

Etyka i prawo w Al. Etyczne dylematy zwigzane z Al.

MODUL Il E - ustugi publiczne ( 12 godzin)

Wprowadzenie do Profilu Zaufanego jako narzedzia uwierzytelniania i podpisywania elektronicznych dokumentéw.
Zasady bezpieczenstwa w korzystaniu z Profilu Zaufanego i bankowosci elektronicznej.

Proces rejestracji i aktywaciji Profilu Zaufanego.

Bezpieczne zasady korzystania z m-Obywatel.

Wprowadzenie do e-deklaracji i e-ZUS.

Sktadanie deklaracji podatkowych i rozliczen zdrowotnych online.

Wykorzystanie Profilu Zaufanego do autoryzaciji i podpisywania deklaraciji.

Korzystanie z serwisu e-PUAP do kontaktu z urzedami i sktadania wnioskéw online.
Elektroniczne postepowanie sgdowe i korzystanie z e-sadu.

Autoryzacja i podpisywanie dokumentéw w e-PUAP i e-sadzie przy uzyciu Profilu Zaufanego.
Korzystanie z serwisu Moje IKP w celu sprawdzenia informac;ji o lekach, receptach, zwolnieniach.
System e-WUS i jego wykorzystanie.

System CEPIiK (Centralny Ewidencja Pojazdéw i Kierowcdw) i dostep do informacji o pojazdach i kierowcach.
Korzystanie z bankowosci elektronicznej: ptatnosci online, przelewy, monitorowanie konta.
Zabezpieczenia i bezpieczenstwo w bankowosci elektroniczne;.

MODUL Ill Bezpieczeristwo w sieci ( 5 godzin)

Bezpieczenstwo danych - hasta, loginy. Tworzenie silnych haset.

Nauka korzystania z przegladarek internetowych i aplikacji bez obawy o swoje dane.
Identyfikowanie préb wytudzen danych w internecie.

Techniki zabezpieczen dostepu do komputera i urzadzan moblinych.

Bezpieczne zakupy online.

Zarzadzanie cookies i blokowanie $ledzenia w przegladarkach.

Wprowadzenie do bezpiecznych stron internetowych i certyfikatow SSL.

Bezpieczenstwo w domu: zabezpieczanie sieci Wi-Fi.

Bezpieczenstwo w mediach spotecznosciowych i ochrona przed cyberprzemoca.

Wptyw na $rodowisko przechowywania danych w chmurze - jak wybieraé ustugi chmurowe zgodne z zasadami zréwnowazonego rozwoju.

Rozpoczecie. Zakonczenie. WALIDACJA - 1 godzina



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 35

Przedmiot / temat
zajec

Wprowadzenie
do ChatGPT i
Copilot.
Kluczowe pojecia
i terminy.

Przerwa

Podstawy

dziatania
ChatGPT i
Copilot.

Przerwa

Mozliwosci
i ograniczenia
narzedzi do Al.
Praktyczne
wtyczki
poszerzajace
zastosowanie.

Przerwa

ZE5) Praktyczne
wykorzystanie
ChatGPT i
Copilot w zyciu
codziennymii
biznesie.

Praktyczne
wykorzystanie

ChatGPT i
Copilot w zyciu
codziennym i
biznesie.

[FER) Przerwa

Prowadzacy

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Data realizacji
zajeé

04-12-2024

04-12-2024

04-12-2024

04-12-2024

04-12-2024

04-12-2024

04-12-2024

05-12-2024

05-12-2024

Godzina
rozpoczecia

08:30

10:00

10:10

11:40

11:50

13:20

13:30

08:30

10:00

Godzina
zakonczenia

10:00

10:10

11:40

11:50

13:20

13:30

15:00

10:00

10:10

Liczba godzin

01:30

00:10

01:30

00:10

01:30

00:10

01:30

01:30

00:10



Przedmiot / temat
zajec

Scenariusze
wykorzystania i
dobre praktyki w
korzystaniu z
ChatGPT i
Copilot

Przerwa

D Prompt

engineering, czyli
komendy i
zapytania.

Przerwa

Sztuczna

Inteligencjaw
praktyce
scenariusze
uzycia.

Sztuczna

Inteligencja w
praktyce
scenariusze
uzycia.

Przerwa

Sztuczna

Inteligencja w
praktyce.
Asystenci
gtosowi (Siri,
Google
Assistant),
aplikacje
wykorzystujace
Al

Przerwa

Sztuczna

Inteligencjaw
praktyce.
Praktyczne
éwiczenia.
Generowanie
obrazéw przy
pomocy Al.

Prowadzacy

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Data realizacji
zajeé

05-12-2024

05-12-2024

05-12-2024

05-12-2024

05-12-2024

06-12-2024

06-12-2024

06-12-2024

06-12-2024

06-12-2024

Godzina
rozpoczecia

10:10

11:40

11:50

13:20

13:30

08:30

10:00

10:10

11:40

11:50

Godzina
zakonczenia

11:40

11:50

13:20

13:30

15:00

10:00

10:10

11:40

11:50

13:20

Liczba godzin

01:30

00:10

01:30

00:10

01:30

01:30

00:10

01:30

00:10

01:30



Przedmiot / temat

zajec

Przerwa

Wprowadzenie
do Profilu

Zaufanego jako

narzedzia

uwierzytelniania i

podpisywania

elektronicznych

dokumentow.

EEL) Proces
rejestraciji i

aktywacji Profilu

Zaufanego
przyktady,
zastosowania,
éwiczenia.

Przerwa

Wykorzystanie
Profilu
Zaufanego do
autoryzacji i
podpisywania
deklaraciji.

Przerwa

E-PUAP

Ustugi
administracji
publicznej dla
obywatela.

Przerwa

Ustugi

administraciji
publicznej dla
obywatela.
mObywatel

aplikacje mobilne

éwiczenia.

Prowadzacy

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Data realizacji
zajeé

06-12-2024

06-12-2024

07-12-2024

07-12-2024

07-12-2024

07-12-2024

07-12-2024

07-12-2024

07-12-2024

Godzina
rozpoczecia

13:20

13:30

08:30

10:00

10:10

11:40

11:50

13:20

13:30

Godzina
zakonczenia

13:30

15:00

10:00

10:10

11:40

11:50

13:20

13:30

15:00

Liczba godzin

00:10

01:30

01:30

00:10

01:30

00:10

01:30

00:10

01:30



Przedmiot / temat
zajec

Ustugi

administraciji
publicznej dla
obywatela.
mObywatel
aplikacje mobilne
éwiczenia.

Przerwa

Ochrona

danychii
prywatnosci.
Bezpieczenstwo
w pracy zdalne;j.

Przerwa

Hastowanie
plikow i
zarzadzanie
hastami w
aspekcie
zréwnowaznoneg
0 rozwoju.

Przerwa

Walidacja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Prowadzacy

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Lidia Jagtowska

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

08-12-2024 08:30
08-12-2024 10:00
08-12-2024 10:10
08-12-2024 12:25
08-12-2024 12:35
08-12-2024 14:05
08-12-2024 14:15
Cena
5000,00 PLN
5000,00 PLN
125,00 PLN
125,00 PLN

Godzina
zakonczenia

10:00

10:10

12:25

12:35

14:05

14:15

15:00

Liczba godzin

01:30

00:10

02:15

00:10

01:30

00:10

00:45



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

I

1z1

77

Lidia Jagtowska

Jestem wtascicielkg firmy szkoleniowej "MAMY CEL' w Biatymstoku. Posiadam wieloletnie
doswiadczenie jako trenerka oraz ekspertka w dziedzinie prowadzenia szkolen z zakresu
programoéw biurowych MS Office, kurséw przygotowujgcych do egzaminu ECDL na poziomie Base i
Advanced, oraz zagadnien zwigzanych z technikami efektywnej komunikacji w mediach
spotecznosciowych.

Moja specjalizacja obejmuje przede wszystkim szkolenia zawodowe i biznesowe, szczegdlnie
skoncentrowane na obszarach zwigzanych z obstuga klienta, komunikacjg, informatyka, oraz
budowaniem i zarzadzaniem zespotami. Posiadam tytut magistra zarzadzania matym i $rednim

przedsiebiorstwem, jestem dyplomowang coachkg z przygotowaniem pedagogicznym. Jestem
Egzaminatorem Europejskiego Certyfikatu Kompetencji Informatycznych ECCC.

W ramach prowadzonych przeze mnie szkolen ktade nacisk na doskonalenie kompetencji
osobistych, interpersonalnych oraz menedzerskich.

Moje podejscie jest ukierunkowane na praktyczne zastosowanie wiedzy w realnych sytuacjach
zawodowych, co pozwala uczestnikom osiggnac lepsze rezultaty i skuteczniej rozwijac sie w swojej
dziedzinie.

Trener posiada co najmniej 120 godzinne doswiadczenie w prowadzeniu szkoler o podobnej
tematyce dla os6b dorostych w ostatnich 24 miesigcach wstecz od dnia rozpoczecia szkolenia.
Kontakt lidiajaglowska@gmail.com

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Ustuga bedzie realizowana w formie interaktywnej prezentacji oraz praktycznych éwiczen na komputerach. Kazdy uczestnik pracuje przy
swoim stanowisku.

Materiaty szkoleniowe zawierajg podsumowanie tresci szkolenia i odwotania do zZrédet wiedzy, na ktérych zostaty oparte, z
poszanowaniem praw autorskich. Ponad to materiaty kazdorazowo sg dostosowane do poziomu wiedzy uczestnikdw. Po ukoficzonym
szkoleniu otrzymasz materiaty dydaktyczne w formie elektronicznej obejmujace program szkolenia.

Metody pracy: Szkolenie sktada sie z wyktaddw i czesci praktycznej w formie warsztatu przy komputerze. Metody interaktywne: praca na
case study. Metody aktywizujgce: zestaw éwiczen praktycznych.

Trener bedzie weryfikowa¢ nabywane umiejetnosci podczas szkolenia.

Warunki uczestnictwa

- podpisanie umowy o przyznanie dofinansowania kosztéw ustugi rozwojowej
- minimum 80 % obecnosci na zajeciach

- zaliczony test walidacyjny

- wypetnienie ankiety po szkoleniu w BUR

Karta niniejszej ustugi rozwojowej zostata przygotowana zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem Bazy Ustug Rozwojowych, w tym m in.
w zakresie powierzania ustug.



Informacje dodatkowe

Walidacja efektéw ustugi odbedzie sie z wykorzystaniem testu teoretycznego. Walidator jest autorem testu.

Przerwy nie sg wliczane w godziny szkolenia i moga ulec nieznaczemu przesunieciu z uwagi na tempo pracy uczestnikéw. 1 h = 45 minut
(godzina dydaktyczna)

Harmonogram moze ulec zmiane.
W cenie kursu jest zaswiadczenie ukonczenia szkolenia.

W przypadku szkolen dofinansowanych z funduszy europejskich warunkiem uczestnictwa jest zarejestrowanie sie i zatozenie konta w
Bazie Ustug Rozwojowych, zapisanie sie na szkolenie za posrednictwem Bazy oraz spetnienie wszystkich warunkéw okreslonych przez
Operatora, ktéry udziela dofinansowania.

Zapewniamy zachowanie wszelkich standardéw bezpieczenstwa epidemiologicznego.

Zapewniamy wode, soki, kawe i herbate podczas zaje¢ oraz stodkie i stone przekaski.

Adres

Sokétki 44
19-420 Sokdtki

woj. warminsko-mazurskie

Biblioteka w Sokétki, Swietlica Wiejska w Sokétki.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
¢ Klimatyzacja
o Wi
e Laboratorium komputerowe

e -dogodna lokalizacja - budynek dostosowany do oséb niepetnosprawnych - bezptatny parking

Kontakt

Lidia Jagtowska

E-mail lidiajaglowska@gmail.com
Telefon (+48) 696 252 732




