Mozliwos$¢ dofinansowania

) Zarzadzanie konfliktem — Mediacje i 4 600,00 PLN brutto
i Logo Wyzsza negocjacje 4 600,00 PLN netto
Szkota Biznesu w
Gorzowie Numer ustugi 2024/09/20/13656/2319559 28,75 PLN brutto/h
28,75 PLN netto/h
Wielkopolskim
Wyzsza Szkota © Gorzow Wielkopolski / stacjonarna
Biznesu w Gorzowie & Studia podyplomowe
Wielkopolskim ® 160h
A% K 5 09.11.2024 do 29.06.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Prawo i administracja / Prawo ogélne

wsparcie dla os6b indywidualnych

Sposéb dofinansowania . L S
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Studia sg skierowane do:

e pracownikow sadow,
¢ instytucji pomocy spotecznej,
X e pracownikéw firm, administracji paristwowej i samorzadowej, ktérzy
Grupa docelowa ustugi Y ) . . . -
chca podnies¢ swoje kwalifikacje zawodowe o umiejetnosci
samodzielnego prowadzenia réznego typu mediacji i negocjacji,
¢ nauczycieli i pedagogow,
e psychologdw,
e 0s6b chcacych zdoby¢ nowy ciekawy i atrakcyjny zawdd.

Minimalna liczba uczestnikow 10
Maksymalna liczba uczestnikow 35

Data zakonczenia rekrutacji 07-11-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 160

art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie

Podstawa uzyskania wpisu do BUR ) . . .
wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742, z p6zn. zm.)

Zakres uprawnien Studia podyplomowe



Cel

Cel edukacyjny

Celem studiow jest przygotowanie stuchaczy do zawodu mediatora i negocjatora w réznych sferach zycia spotecznego,
w tym w sgdownictwie. Studia dostarczajg wiedzy teoretycznej i umiejetnosci praktycznych do prowadzenia skutecznych
negocjacji i mediacji. Standardy programu pozwalajg na zarejestrowanie sie na listach prezeséw Sadéw Okregowych w
charakterze mediatora sgdowego. Stuchacz zyska wiedze, kompetencje w zakresie spraw mediacyjnych: cywilnych
rodzinnych oswiatowych karnych i gospodarczych

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

stuchacz zna podstawy teoretyczne, stuchacz umie wybra¢ konstruktywna

praktyki oraz metody ADR interwencje w celu rozwigzania Test teoretyczny
konfliktu

Stuchacz potrafi analizowac¢ sytuacje
konfliktowe: przyczyny, eskalacja, Test teoretyczny
typologia.

stuchacz zna psychologiczne aspekty
sytuacji konfliktowych

stuchacz potrafi przygotowac sie do

stuchacz zna przepisy prawne reguluja udziatu w mediacjach, zna przepisy
. . . . . . Test teoretyczny
funkcjonowanie mediatora prawne regulujg funkcjonowanie
mediatora.
stuchacz umie identyfikowaé¢ stuchacz zna kodeks etyczny mediatora
. . " T Test teoretyczny
nieetyczne metody manipulacyji oraz postuguje sie nim
wykazuje sie kompetencjami
osobistymi/intrapersonalnymi, tj. 1) jest
kreatywny/-a i
konsekwentny/-a w realizacji zadar; 2) potrafi autoanalizowa¢ wtasne dziatania
przewiduje skutki podejmowanych i wycigga¢ konstruktywne wnioski na Test teoretyczny
dziatan; 3) przysziosé.

jest otwarty/-a na zmiany; 4) potrafi
radzi¢ sobie ze stresem; 5) aktualizuje
wiedze i

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

Absolwent studiéw podyplomowych uzyskuje swiadectwo zgodnie z obowigzujgcym rozporzadzeniem ministerialnym
oraz zaswiadczenie o osiggnietych efektach uczenia sie.



Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Kazdy przedmiot konczy sie zaliczeniem, zaliczeniem na ocene lub egzaminem zgodnie z wytycznymi zawartymi w
kartach przedmiotow.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Po uzyskaniu zaliczen i zdaniu egzaminéw przedmiotowych oraz zakonczeniu zaje¢ dydaktycznych stuchacz zdaje
egzamin koricowy w formie ustnej wypowiedzi przed powotang komisjg, pisze prace koricowa lub projekt.

Program

Modut PODSTAWY WIEDZY O MEDIACJACH | NEGOCJACJACH

¢ Podstawowe kompetencje mediatora i negocjatora
e Psychologiczne mechanizmy konfliktu

¢ Podstawy psychologii i socjologii grupy

» Etyka zawodowa mediatora i negocjatora

* Alternatywne metody rozwigzywania sporéw (ADR)

Modut MEDIACJE | NEGOCJACJE

e Strategie i techniki negocjacji w biznesie

¢ Negocjacje — podstawowe pojecia, rodzaje, zasady i etapy

¢ Mediacje - podstawowe pojecia, rodzaje, zasady, standardy i etapy
¢ Mediacje w sprawach cywilnych, w tym rodzinnych i okotorozwodowych. Dziecko jako podmiot w mediacji rodzinne;.
¢ Mediacje w sprawach karnych oraz w sprawach nieletnich

e Mediacje gospodarcze

* Mediacje szkolne i réwiesnicze

¢ Mediacje z zakresu prawa pracy

¢ Mediacje w sporach zbiorowych

¢ Mediacje w konfliktach sasiedzkich i spotecznosciach lokalnych

* Mediacje miedzykulturowe

¢ Mediacje z zakresu KPA

¢ Mediacje z udziatem os6b niepetnosprawnych

Modut: PRAWO MEDIACYJNE

e Stosowanie procedur mediacyjnych w Polsce i na $wiecie
e Zagadnienia praktyczne zwigzane z postepowaniem mediacyjnym i zasady wspotpracy z sadem

Modut TRENING UMIEJETNOSCI PRAKTYCZNYCH

e Techniki mediacyjne, narzedzia skutecznej komunikacji. Warsztat mediacyjny

e Psychologia réznic indywidualnych i osobowosci. Proces grupowy

¢ Techniki i taktyki negocjacyjne, w tym techniki na impas. Warsztat negocjacyjny

¢ Negocjacje w praktyce — warsztat

e Warsztat sporzgdzania ugéd. Protokoty z mediacji

e Egzamin praktyczny mediatora.

¢ Program zgodny jest z wymogami Ministerstwa Sprawiedliwosci, ze Standardami szkolenia mediatoréw oraz standardami
prowadzenia mediacji i postepowania mediatora uchwalonymi przez Spoteczng Rade ds. Alternatywnych Metod Rozwigzywania
Konfliktow i Sporéw przy Ministrze Sprawiedliwosci.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 28



Przedmiot / temat
zajec

Zajecia 1

PP¥EY Zajecia 2

Zajecia 3

Zajecia 4

Zajecia 5

Zajecia 6

Zajecia 7

F¥L) Zajecia 8

Zajecia 9

Zajecia 10

Zajecia 11

Zajecia 12

Zajecia 13

Zajecia 14

Zajecia 15

Zajecia 16

Zajecia 17

Zajecia 18

Zajecia 19

Zajecia 20

Zajecia 21

Zajecia 22

Zajecia 23

Data realizacji zaje¢

09-11-2024

10-11-2024

30-11-2024

01-12-2024

25-01-2025

26-01-2025

08-02-2025

09-02-2025

15-02-2025

16-02-2025

01-03-2025

02-03-2025

15-03-2025

16-03-2025

29-03-2025

30-03-2025

12-04-2025

13-04-2025

26-04-2025

27-04-2025

24-05-2025

25-05-2025

07-06-2025

Godzina rozpoczecia

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

09:00

Godzina zakonczenia

16:00

16:00

16:00

16:00

16:00

16:00

16:00

15:00

16:00

15:00

16:00

15:00

16:00

16:00

16:00

15:00

16:00

16:00

14:00

14:00

13:00

13:00

13:00

Liczba godzin

07:00

07:00

07:00

07:00

07:00

07:00

07:00

06:00

07:00

06:00

07:00

06:00

07:00

07:00

07:00

06:00

07:00

07:00

05:00

05:00

04:00

04:00

04:00



Przedmiot / temat

zajeé Data realizacji zaje¢ Godzina rozpoczecia Godzina zakoniczenia Liczba godzin
Zajecia 24 08-06-2025 09:00 13:00 04:00
Zajecia 25 21-06-2025 09:00 12:00 03:00
Zajecia 26 22-06-2025 09:00 12:00 03:00
Zajecia 27 28-06-2025 10:00 12:00 02:00
PLE®r) Zajecia 28
oraz walidacja 29-06-2025 10:00 14:00 04:00
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 600,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 600,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 28,75 PLN
Koszt osobogodziny netto 28,75 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 2

122

O Radostaw Trzaskowski

‘ ' Posiada ponad siedmioletnie doswiadczenie jako mediator. Zakres zainteresowan zawodowych i
naukowych:
Bezpieczenstwo zewnetrzne i wewnetrzne kraju, logistyczne zabezpieczenie stuzb mundurowych,
ochrona danych osobowych i informaciji niejawnej, dydaktyka i ksztatcenie zawodowe.
Rozwigzywanie konfliktéw metodami ADR. Prezes Lubuskiego Centrum Arbitrazu i Mediac;ji " Sita
Zgody". Wyktadowca uczelni wyzszej na studiach | stopnia i podyplomowych.

222

Edyta Borysiak



- Posiada ponad 10-letnie doswiadczenie mediacyjne — jest mediatorem statym przy SO w Szczecinie
od 2013 r.. Szkoli w zakresie mediacji na studiach podyplomowych ( od 2017 r) i szkoleniach
kwalifikacyujnych dla mediatoréw cywilnych, rodzinnych i oswiatowych. Prowadzi kancelarie
mediacyjng w Szczecinie.

Jest laureatka (I miejsce) Konkursu im. Joanny Kubiak ,NAUCZYCIEL — MEDIATOR"
organizowanego przez Stowarzyszenie Interwencji Prawnej oraz Fundacje Przyjaciétka pod
patronatem Rzecznika Praw Dziecka. Oceniano dorobek w zakresie pracy z dzie¢mi i mtodzieza z
wykorzystaniem metod sprawiedliwosci naprawczej i mediacji oraz propagujacych edukacije prawna.
Obecnie zasiada w kapitule konkursowej.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Stuchacz otrzymuje materiaty w formie cyfrowej oraz dostep do baz dydaktycznych uczelni.

Warunki uczestnictwa

Studia podyplomowe przeznaczone sg dla absolwentéw studiéw | i/lub Il stopnia, jednolitych magisterkich oraz inzynierskich.

Adres

ul. Franciszka Walczaka 25
66-400 Gorzow Wielkopolski

woj. lubuskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi
e Laboratorium komputerowe

e Uczelnia posiada pracownie komputerowe oraz udogodnienia dla oséb z niepetnosprawnoscia.

Kontakt

m E-mail r.trzaskowski@wsb.gorzow.pl

Telefon (+48) 607 767 628

Radostaw Trzaskowski



