Mozliwo$¢ dofinansowania

Mistrzowska Sprzedaz 4 000,00 PLN brutto
4.000,00 PLN netto

190,48 PLN brutto/h
190,48 PLN netto/h

Numer ustugi 2024/05/28/21701/2163626

DIGOOART/
© Gatdowo / stacjonarna
DIGOOARTI KAROL

] & Ustuga szkoleniowa
DRASPA

® 21h
Kok Kk Kk 9 18.07.2024 do 27.07.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Sprzedaz

Sposoéb dofinansowania wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Przedsiebiorcow, wtascicieli firm, przedstawicieli zarzadéw.

Dyrektoréw, menadzerdw, lideréw.

Sprzedawcéw, przedstawicieli handlowych.

Tworcow, artystow, ktérzy chea zaistniet i wiecej sprzedawaé wytworéw
swojego talentu.

Ludzi szukajacych nowych wyzwan w zyciu lub nowej profesiji.
Studentéw stojacych u progu kariery zawodowe;j.

Wszystkich zainteresowanych tematyka sprzedazy, budowania relacji
biznesowych.

Wszystkich tych, ktérzy chca wiecej zarabiaé.

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakornczenia rekrutacji 17-07-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 21

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie nauczy jak budowac¢ skuteczne relacje na podstawie cech psychologicznych ludzi, ktérych spotykasz. Nauczy
jak ujawnia¢ potrzeby klientow za pomoca pytan otwartych. Prezentowac i méwic¢ jezykiem korzysci. Wydobywac i
przyjmowac zastrzezenia. Identyfikowac i

reagowac na sygnaty zakupowe, oraz finalizowac¢ sprzedaz u kazdego z klientow.

Odkrywac znaczenie utrzymywania silnych relacji z klientami po sprzedazy produktéw lub ustug.

Nauczy jak wptywaé na ludzi i tatwiej osiggac osobiste cele.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

..................... Test teoretyczny

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

1. TYPY 0SOBOWOSCI - poznaj swoich klientéw! Osobowo$é to zespét statych i zmiennych cech psychofizycznych, ktére sg zwigzane z
wszystkimi dziataniami, doznaniami i potrzebami osoby na poziomie fizjologicznym, charakteru, intelektu i duchowym.

2. PRZYWITANIE - Zréb doskonate pierwsze wrazenie! W ciagu pierwszysch 60 sekund mozna wptynaé na 80% relacji z klientem w
dalszym procesie sprzedazy.

3. ROZPOZNAWANIE POTRZEB - Aby klient zrozumiat, ze nasz produkt jest wyjgtkowy! Podczas rozpoznania potrzeb klienta sprzedawca
powinnien skupi¢ sie na dwéch gtownych zasadach w celu zoptymalizowania tego etapu: informacje i aktywne stuchanie.

4. PREZENTACJA - aby klient zrozumiat, ze nasz produkt jest wyjatkowy! Prezentacja jest sposéb przedstawienia Key Selling points - czyli
unikalnych (indywidualnych) cechach produktu lub ustugi dajac wtasciwg motywacje do zakupu, zmienajgc wtasciwosci produktu w
korzysci, w celu zaspokojenia potrzeb klienta.



5. ROZWIAZYWANIE OBIEKCJI | ZAMKNIECIE SPRZEDAZY - aby klient cieszyt sie produktem! Postaramy skupié sie na naszym kliencie, na
jego obiekcjach i kolejno zainspirowaé go do potwierdzenia zakupu oferowanego produktu.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 1

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina i .
L. Prowadzacy o, . ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia
zajecia Karol Draspa 18-07-2024 08:00 17:00 09:00
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 190,48 PLN
Koszt osobogodziny netto 190,48 PLN

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Karol Draspa

‘ ' Informatyka, programowanie, Grafika 2D i 3D
+ systemy operacyjne: Windows 95/98/ME/2000/XP/Vista, Linux i MAC OS

* jezyki programowania: Pascal, C, C++,Java, tworzenie serwiséw i stron WWW;

+ podstawy programowania Python, shaderéw RT i php

« tworzenie baz danych: MS Access, MySQL,

« obstuga: Office(Word, Excel, Outlook, PowePoint, Access, Pulisher)

OpenOffice(Writer, Calc, Draw, Impress), wiele innych programéw komputerowych

- tworzenie grafiki (Corel Draw, Photoshop, Adobe After Effects CC, Affinity Designer, Adobe
lllustrator)

+ Obstuga programu Cinema 4D , 3D Studio Max, Vizrt

+ Obstuga programéw video , iMovie, Final Cut Pro/ znajomos¢ silnikdw realtime, proceséw
postprodukcji, formatéw i aspektéw obrazu



+ obstuga wielu programéw komputerowych 2D i 3D

« wprowadzanie IT w celu usprawnienia funkcjonowania przedsiebiorstw

« Tworzenie i prowadzenie kampanii reklamowych

« Zarzadzanie projektami IT

wyzsze, inz. informatyki / programowanie i grafika 3D

Szkolenia: Adobe, Corel, Vizrt, Cinema 4D, 3D Studio Max

12 lat doswiadczenia w realizacjach informatycznych- graficznych, reklamowych. Tworzenie
grafiki do filméw i ksigzek. Ponad 50 szkolen z programéw graficznych

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

zajecia odbywaja sie w godzinach dydaktycznych po 45min

Adres

Gatdowo
14-241 Gatdowo

woj. warmifnsko-mazurskie

Kontakt

ﬁ E-mail karol.draspa@onet.pl

Telefon (+48) 693 702 246

Karol Draspa



