Mozliwo$¢ dofinansowania

Komunikacja i budowanie zespotu 1 820,00 PLN brutto

Numer ustugi 2024/03/13/4954/2095326 1820,00 PLN netto

T-Matic
computerﬂ 130,00 PLN brutto/h
130,00 PLN netto/h

T-Matic Grupa © Biatystok / stacjonarna
Computer Plus Sp.z & Ustuga szkoleniowa

0.0. ® 14h

% % Y Ye 5 16.01.2025 do 23.01.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . A S
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Kadra zarzadzajaca i pracownicy, osoby na co dzien wspétpracujgce ze
sobg lub osoby pracujgce w zespotach, pragngce doskonali¢ swoje
umiejetnosci komunikacji i podnosi¢ efektywnos$¢ pracy zespotowe;j.

Grupa docelowa ustugi L o ) .
Ustuga réwniez adresowana dla Uczestnikow Projektu MP i/lub dla

Uczestnikow Projektu NSE.

Ustuga adresowana réwniez dla Uczestnikéw Projektu Kierunek — Rozwdj.

Minimalna liczba uczestnikow 4
Maksymalna liczba uczestnikow 10

Data zakonczenia rekrutacji 13-01-2025
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 14

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Poprawienie komunikaciji i efektywnosci wspotpracy w zespole, poprzez wyposazenie pracownikéw w wiedze dotyczaca
procesu komunikaciji, barier komunikacyjnych, sposobéw diagnozowania i rozwigzywania probleméw w komunikacji i
wspétpracy w zespole oraz podniesienie praktycznych umiejetnosci realizowania zadan i osiggania celow
indywidualnych i zespotowych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Potrafi budowa¢ atmosfere do
wspotpracy, przeprowadza

K . . Test teoretyczny
autodiagnoze zespotu, zna oczekiwania

wobec zespotu.

Radzi sobie z przeszkodami, stosuje

rownowage pomiedzy realizacja celow a

relacjami, stosuje komunikacje w Test teoretyczny
sytuacji zadaniowej, charakteryzuje

Uczestnik zdobedzie wiedze i
umiejetnosci z zakresu komunikacji i

bud i H
tdowania zespotu btedy w komunikacji

Wie czym jest informacja zwrotna,

potrafi uczy¢ sie od innych, korzysta z

dobrych praktyk, zna swoja role w Test teoretyczny
zespole, wie jak motywowa¢ do

wspoétpracy, radzi sobie z konfliktami

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Tak

Program

Budowanie atmosfery do wspotpracy



Autodiagnoza zespotu — w jakim miejscu jestesmy

Gra do jednej bramki - indywidualne cele a cele cztonkéw zespotu
Oczekiwania wobec zespotu — oczami klienta wewnetrznego/zewnetrznego
Cele, wartosci, zasoby — budowanie doskonatej wspotpracy

Radzenie sobie z przeszkodami

Réwnowaga miedzy realizacjg celéw a relacjami

Integracja i doskonalenie wspdtpracy

Komunikacja w sytuacji zadaniowej

Gdzie gubia sie informacje, co btedy w komunikacji powodujga w naszym zespole i organizacji
Informacja zwrotna

Uczenie sig od siebie, korzystanie z dobrych praktyk

Przyjmowanie rél w zespole; moja rola w zespole

Co mnie motywuje do wspétpracy

Dynamika pracy w zespole

Radzenie sobie z konfliktami

Swietowanie sukceséw

,Lessons learned”

Gra szkoleniowa — doswiadczenie w praktyce i oméwienie réznych aspektéw wspodtpracy i komunikacji w zespole

Dobre praktyki komunikacyjne do wdrozenia od zaraz

Indywidualny plan rozwoju uczestnika i zespotu

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
i Prowadzacy L .
zajeé zajeé rozpoczecia

Brak wynikoéw.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1820,00 PLN

Godzina
zakonczenia

Liczba godzin



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 820,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 130,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 130,00 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

- notes
- dtugopis

- skrypt szkoleniowy

Informacje dodatkowe

Lekcja trwa 45 minut dydaktycznych, a przerwy sg elastyczne dostosowane do uczestnikow.
Szkolenie konczy sie egzaminem wewnetrznym.
Uczestnik po ukoriczeniu szkolenia otrzyma certyfikat T-Matic.

Termin rozpoczecia szkolenia moze ulec zmianie. Przed zapisaniem si¢ na ustuge prosimy o kontakt telefoniczny z organizatorem
szkolenia.

Ustuga réwniez adresowana dla Uczestnikéw Projektu MP i/lub dla Uczestnikéw Projektu NSE.
Ustuga adresowana réwniez dla Uczestnikéw Projektu Kierunek — Rozwd;.
Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach projektu Kierunek-Rozwdj.

Zawarto umowe z WUP Krakéw w ramach projektu " Matopolski Pocigg do Kariery".

Adres

ul. Malmeda Icchoka 1
15-440 Biatystok
woj. podlaskie

Osrodek Szkoleniowy T-Matic Grupa Computer Plus Sp. z 0.0. miesci sie przy ulicy Malmeda 1 w $cistym centrum
Biategostoku



z tatwym dostepem z dworca PKS i PKP (w odlegtosci ok. 3km-samochodem/ok. 1,5 km pieszo). Jak réwniez z bliskim
dostepem do przystanku komunikacji miejskiej (najblizszy przystanek znajduje sie w odlegtosci ok. Tm od budynku).

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

ﬁ E-mail szkolenia@computerplus.com.pl

Telefon (+48) 730 131 202

Dziat Szkolen



