Mozliwo$¢ dofinansowania

Narzedzia menedzerskie w placowce 2 990,00 PLN brutto
medyczne;j. 2990,00 PLN netto
‘MEDYCZNY 213,57 PLN brutto/h

Numer ustugi 2024/02/07/23583/2066502
213,57 PLN netto/h

© Torun / stacjonarna

Medyczny Dom

Medialny Agnieszka ~® Ustuga szkoleniowa
Zawislak ® 14h

o Je Je K B 21.09.2024 do 22.09.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

wsparcie dla oséb indywidualnych

Sposoéb dofinansowania . A S
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

» Wtiasciciele klinik funkcjonujgcych na rynku medycznym,
¢ Menedzerowie z co najmniej rocznym stazem,
e Personel zarzadzajacy i administracyjny podmiotow leczniczych,

Grupa docelowa ustugi majgcy przynajmniej roczny staz pracy na podobnym stanowisku,
e Osoby chcace otworzy¢ wtasng praktyke stomatologiczng lub klinike
medyczna
Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikéw 20
Data zakornczenia rekrutacji 18-09-2024
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 14
Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Kurs przygotowuje uczestnika do obstugi systemu do elektronicznej dokumentacji medycznej, prowadzenia
dokumentacji medycznej oraz nadzorowania tego procesu, administrowania danymi wrazliwymi zgodnie z przepisami



prawa, wdrazania procedur zwigzanych z ochrong danych osobowych. Przygotowuje do wykorzystywania kluczowych
narzedzi menedzerskich, tj. stawianie celéw, delegowanie, monitorowanie oraz rozliczanie zadan zespotu. Dodatkowo
przygotowuje do wewnetrznego audytowania prowadzonej placowki.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Obstuguje i monitoruje system do

elektronicznej dokumentacji medyczne;j.

Charakteryzuje pojecia danych
wrazliwych i zasady administrowania
nimi

Charakteryzuje przepisy o ochronie
danych osobowych, réwniez w
kontekscie RODO

Charakteryzuje funkcje menedzera

Kryteria weryfikacji

Charakteryzuje zdarzenia wymagajace
uruchomienia systemu do
elektronicznej dokumentacji medycznej

monitoruje poprawnos¢ prowadzenia i
wypetniania dokumentacji medycznej w
elektronicznym systemie dokumentac;ji
medycznej

Stwierdza zgodnos$¢ przepiséw i
regulacji dotyczacych prowadzenia
dokumentacji medycznej

Definiuje opis wizyty pacjenta w
dokumentacji medycznej oraz
niezbedne elementy, ktére musi
zawieracé.

sprawdza prawidtowos¢ wyboru
procedur medycznych w dokumentacji
medycznej.

Omawia pojecia danych wrazliwych i
zasady administrowania nimi

stosuje przepisy i sposoby ochrony
danych wrazliwych

Omawia zasady RODO

stosuje przepisy regulujace ochrone
danych osobowych w placéwce
medycznej, rowniez w kontekscie RODO

kontroluje administracje danymi
wrazliwymi

Podaje przyktady funkcji menedzera

Omawia funkcje menedzera: stawianie
celéw, delegowanie, monitorowanie,
rozliczanie zadan podlegtego zespotu

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Charakteryzuje cel audytu

Test teoretyczny
wewnetrznego

Sporzadza plan procesu audytu
porzq planp v Test teoretyczny

Planuje wewnetrzny audyt placowki wewngtrznego
wykonuje audyt wewnetrzny placowki Test teoretyczny
planuje dziatania i wdraza procedury Test teoretyczny

Definiuje problemy i trudne sytuacje w
) L o Test teoretyczny
placéwce i umiejetnie je rozwigzuje

Samodzielnie zarzadza placéwka

medyczna Buduje i wykorzystuje autorytet Test teoretyczny

Przewiduje skutki podejmowanych
N Test teoretyczny
dziatan.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Dokument zawiera opis efektow uczenia sieg, ktére zostaty zawarte w karcie ustugi.

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

Dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria
ich weryfikacji.

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

Dokument potwierdza, ze procesy ksztatcenia i walidacji zostaty rozdzielone.

Program

Ramowy program szkolenia:
Dzien pierwszy:

1. Prawne aspekty prowadzenia dokumentacji medycznej placowki



2. Elementy dokumentacji medycznej (dokumentacja zbiorcza, jednostkowa, wewnetrzna, zewnetrzna)

3. Elektroniczna dokumentacja medyczna oraz skuteczny nadzér tego procesu

4. Zintegrowana karta pacjenta (co powinna zawierac), dane wrazliwe i zasady administrowania danymi w placéwce

5. Znaczenie procedur i prawidtowe ich konstruowanie

6. Przepisy regulujgce ochrone danych osobowych w placéwce medycznej - RODO

7. Zasady stosowania procedur w elektronicznej dokumentacji medycznej placéwki

8. Poziom $wiadczenia poszczegodlnych ustug w klinice czyli ustalenie jakosci ustugi

Dzien drugi:

1. Typy pacjentéw w klinice

2. Procedura kompleksowego podejs$cia do pacjenta, przyktadowe dokumenty pomocnicze

3. Przyktadowy plan zarzadzania placéwka medyczng

4. Analiza pacjentéw, na czym ona polega, kiedy jg wykonywadé, arkusz do prowadzenia analizy, podsumowanie, wnioski i cele
5. Audyty wewnetrzne placéwki i wdrazanie zmian

6. Ewaluacja procedur

7. Dokumentacja w klinice, przyktadowa kategoryzacja dokumentéw

8. Przyktadowe dokumenty usprawniajgce prace z pacjentem, bedace elementem elektronicznej dokumentacji medycznej

Szkolenie adresowane do menadzeréw i personelu zarzgdzajgcego placowek medycznych, posiadajacych przynajmniej roczny staz pracy
na podobnym stanowisku oraz wtascicieli podmiotéw leczniczych.

Szkolenie sktada sie z formy wyktadowej i warsztatowej. Podczas warsztéw uczestnicy wykonujg ¢wiczenia w 2-3 osobowych grupach,
a takze ¢wiczenia indywidualne.

Ustuga realizowana jest w godzinach lekcyjnych - 45 minut. W trakcie szkolenia przewidziana jest przerwa na positek.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 19

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L. L. . ) . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia

Prawne

aspekty
prowadzenia Agnieszka
. - 21-09-2024 09:00 09:45 00:45
dokumentacji Zawislak
medycznej

placéwki



Przedmiot / temat
zajec

Elementy

dokumentaciji
medycznej
(dokumentacja
zbiorcza,
jednostkowa,
wewnetrzna,
zewnetrzna)

Elektroniczna
dokumentacja
medyczna oraz
skuteczny nadzér
tego procesu

Zintegrowana
karta pacjenta
(co powinna
zawierac), dane
wrazliwe i zasady
administrowania
danymiw
placéwce

Znaczenie

procedur i
prawidtowe ich
konstruowanie

Przerwa

obiadowa

Przepisy
regulujace
ochrone danych
osobowych w
placéwce
medycznej -
RODO

Zasady

stosowania
procedur w
elektronicznej
dokumentacji
medycznej
placéwki

Prowadzacy

Agnieszka
Zawislak

Agnieszka
Zawislak

Agnieszka
Zawislak

Agnieszka
Zawislak

Agnieszka
Zawislak

Agnieszka
Zawislak

Agnieszka
Zawislak

Data realizacji
zajeé

21-09-2024

21-09-2024

21-09-2024

21-09-2024

21-09-2024

21-09-2024

21-09-2024

Godzina
rozpoczecia

09:45

10:30

11:15

12:00

12:45

13:15

14:00

Godzina
zakonczenia

10:30

11:15

12:00

12:45

13:15

14:00

14:45

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:30

00:45

00:45



Przedmiot / temat

L, Prowadzacy
zajeé

Poziom

Swiadczenia

poszczegolnych Agnieszka
ustug w klinice, Zawislak
czyli ustalenie

jakosci ustug

Przyktadowe
dokumenty
usprawniajace
prace z
pacjentem
bedace
elementem
elektronicznej
dokumentacji

Agnieszka
Zawislak

medycznej

GED Tvry
pacjentow w
klinice

Agnieszka
Zawislak

Procedura

kompleksowego
podejscia do
pacjenta,
przyktadowe
dokumenty
pomochicze

Agnieszka
Zawislak

Przyktadowy plan
zarzadzania
placéwka
medycznag

Agnieszka
Zawislak

Analiza

pacjentéw - na

czym polega,

kiedy ja

wykonywaé. Agnieszka
Arkusz do Zawislak
prowadzenia

analizy,

podsumowanie,

whioski i cele.

6D Audvy

wewnetrzne Agnieszka
placéwki i Zawislak
wdrazanie zmian

Data realizacji
zajeé

21-09-2024

21-09-2024

21-09-2024

22-09-2024

22-09-2024

22-09-2024

22-09-2024

Godzina
rozpoczecia

14:45

15:30

16:15

09:00

09:45

10:30

11:15

Godzina
zakonczenia

15:30

16:15

17:00

09:45

10:30

11:15

12:00

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

Ewaluacja Agnieszka

L. 22-09-2024 12:00 12:45 00:45
procedur Zawislak
Przerwa Agnieszka
- ., 22-09-2024 12:45 13:30 00:45
obiadowa Zawislak
Dokumentacja w
klinice, Agnieszka
. 22-09-2024 13:30 14:15 00:45
przyktadowa Zawislak
kategoryzacja
dokumentéw
Walidacja - 22-09-2024 14:15 15:00 00:45
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2990,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2990,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 213,57 PLN
Koszt osobogodziny netto 213,57 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Agnieszka Zawislak

‘ ' Zarzadzanie przedsiebiorstwem, wdrazanie procedur w praktyce, zarzadzanie personelem w
przedsiebiorstwie.

Wspottwdrca Medycznego Domu Medialnego. Od 18 lat aktywnie zarzadza placéwkami. Dyrektor

Zarzadzajacy w firmach Denmed Klinika Stomatologiczna oraz Centrum Stomatologii Estetycznej
Karina Drosd.

Terapeuta zajeciowy, Inspektor Ochrony radiologiczne;.
Agnieszka Zawislak od 9 lat jest szkoleniowcem w zakresie zarzgdzania przedsiebiorstwem oraz
zarzadzania placowkami stomatologicznymi. Przeszta szkolenie z zakresu przepiséw regulujgcych



ochrone danych osobowych, réwniez w kontekscie RODO. Od 18 lat nadzoruje dane wrazliwe i
przepisy regulujgce ochrone danych osobowych w placéwkach medycznych. Przeprowadzita ponad
160 godzin szkolen w zakresie RODO i ochrony danych osobowych pacjentdw, jak réwniez w
zakresie prowadzenia dokumentacji medycznej w placéwkach medycznych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Na szkoleniu zostanie wykorzystana przygotowana przez Medyczny Dom Medialny prezentacja multimedialna. Komplet materiatéw
szkoleniowych zostanie przygotowany dla kazdego uczestnika w segregatorze oraz na pendrivie.
Zestaw szkoleniowy sktada sig z nastepujacych elementéw:

¢ informacje organizacyjne

¢ klauzula ochrony wtasnosci intelektualnej
e materialy szkoleniowe

¢ pendrive z materiatami szkoleniowymi

e teczka

e notes

e dtugopis

Adres

ul. Mostowa 1
87-100 Torun

woj. kujawsko-pomorskie

Hotel Spichrz
ul. Mostowa 1
87-100 Torun

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail medycznydommedialny@gmail.com

Telefon (+48) 693 630 939

Agnieszka Zawislak



