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Marketing internetowy e-commerce i 7 000,00 PLN brutto
social media (KRAJOWY FUNDUSZ 7 000,00 PLN  netto
SZKOLENIOWY- KFS/ MALOPOLSKIE 140,00 PLN brutto/h
BONY ROZWOJOWE - NOWA 140,00 PLN  netto/h

PERSPEKTYWA/ SADECKIE BONY
SZKOLENIOWE II/ TARNOWSKIE BONY
ROZWOJOWE/ BON DLA
PODHALANSKIEGO PRZEDSIEBIORCY Il
ORAZ INNE DOFINANSOWANIA)

Numer ustugi 2024/01/26/140933/2058033

© zdalna w czasie rzeczywistym
& Ustuga szkoleniowa

®© 50h

5 27.05.2024 do 28.06.2024

Informacje podstawowe

Kategoria

Sposoéb dofinansowania

Informatyka i telekomunikacja / Internet

wsparcie dla oséb indywidualnych
wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Szkolenie przeznaczone jest dla 0s6b petnoletnich, pracujacych lub
chcacych pracowaé w urzedach, bankach, firmach ubezpieczeniowych,
prawniczych, notarialnych, informatycznych i innych branzach o profilu
handlowym i ustugowym, na stanowiskach sekretarki/sekretarza,
administracyjnych i operacyjnych.

Grupa docelowa ustugi

Ustuga adresowana jest do:

1. Przedsiebiorcéw i ich pracownikéw
2. 0s6b prywatnych
3. Uczestnikéw projektow

Minimalna liczba uczestnikéw 1
Maksymalna liczba uczestnikow 10
Data zakonczenia rekrutacji 20-05-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym



Liczba godzin ustugi 50

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR .
(MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga "Marketing Internetowy E-Commerce i Social Media" przygotowuje kandydata do pracy w zawodzie tak, aby po
zakonczeniu szkolenia absolwent
posiadat wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne niezbedne do pracy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Posiada wiedze z zakresu przeptywu
informac;ji, znajomos$¢ terminologii
zwigzanej z zrédtami danych, nosnikami
i rodzajami informacji

Test teoretyczny

Wykazuje sie znajomoscia koncepc;ji i
Przedstawia informacje i marketing w narzedzi internetowych
firmie

Test teoretyczny

Ma wiedze na temat wizerunku firmy, w

. Test teoretyczny
tym internetowego

Wykazuje sie znajomoscia z zagadnien

. Test teoretyczn
marketingu yezny



Efekty uczenia sie

Charakteryzuje strategie marketingowa
i social media

Wykorzystuje wiedze z zakresu
promocji i reklamy

Kryteria weryfikacji

Sprawnie wykorzystuje strategie
marketingowe w celu pozyskania
nowych klientéw, kontaktu z klientami
oraz codziennej pracy

Potrafi przeprowadzi¢ analize SWOT i
wyciggnaé wnioski

Zna psychologiczne zachowania
klientéw i potrafi dostosowacé do nich
odpowiednie strategie i zrédta kontaktu

Pozyskuje nowych klientéw za pomoca
narzedzi internetowych

Wykorzystuje social media w celu
dotarcia do nowych klientow

Wykorzystuje marketing internetowy w
codziennej dziatalnosci

Umie korzystaé z réznych form
promociji uzupetniajacej, jej celéw, cech
i rodzajow sponsoringu

Znajomosc¢ zatozen programu dziatan
przedsigbiorstwa w zakresie promoc;ji
oraz umiejetno$¢ opracowania
skutecznego planu tych dziatan

Rozumie znaczenie promocji dla
przedsiebiorstwa, w tym z
wykorzystaniem narzedzi internetowych

Umiejetnie rozréznia formy promocji

Zna zatozenia modelu AIDA oraz zasad
ofensywnej reklamy

Rozumie specyfike akwizycji oraz jej
podstawowych zasad

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Charakteryzuje ksztattowanie
wizerunku firmy z wykorzystaniem

znaczenia PR

Posiada informacje na temat e-

commerce

Wykorzystuje kompetencje spoteczne

Kryteria weryfikacji

Rozumie istote i specyfike Public
Relations w tworzeniu wizerunku oraz
wykorzystywanych w dziataniu srodkéw

Definiuje czynniki wptywajace na
wizerunek w sieci

Potrafi skutecznie wykorzysta¢ social
media do budowania wizerunku

Zna znaczenie postéw internetowych w
budowaniu wizerunku

Potrafi skutecznie wykorzysta¢ social
media do budowania wizerunku

Potrafi skutecznie wykorzystywaé posty
internetowe w budowaniu wizerunku

Charakteryzuje pojecie e-commerce i
klientéw e-commerce

Wykorzystuje narzedzie internetowe w
e-commerce

Definiuje zagadnienia wprowadzajace
do handlu elektronicznego

sprawnie komunikuje sie z ludzmi, takze
w warunkach stresu, rozumie istote
przekazywania informacji

$wiadomie podejmuje samodzielne
decyzje i przewiduje skutki
podejmowanych dziatan

planuje doskonalenie wtasnych
kompetencji zawodowych w kontekscie
zmian prawnych i nowych rozwigzan
technologiczno-organizacyjnych

$wiadomie kieruje sie zasadami etyki
zawodowej, w tym przestrzega zasad
uczciwosci, rzetelnosci, poufnosci oraz
tajemnicy zawodowej

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
Tak

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

Tak

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

Tak

Program

1. Informacja i marketing w firmie

2. Strategia marketingowa, a social media

3. Promocja i reklama

4. Ksztattowanie wizerunku firmy z wykorzystaniem znaczenia PR
5. E-commerce

1 godzina szkolenia = 45 minut

Czas trwania jednego modutu/zjazdu nie przekracza 5 nastepujacych po sobie dni. Czas trwania zaje¢ tagcznie z przerwami nie przekracza
8 godzin zegarowych w ciggu jednego dnia. W trakcie zaje¢ zaplanowane sa regularne przerwy w ilosci nie mniejszej niz 15 minut na 2
godziny zegarowe.

W trakcie zajg¢ trwajgcych dtuzej niz 6 godzin zegarowych zaplanowana jest jedna przerwa trwajgca min. 45 minut.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

L Prowadzacy L. . ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia

Brak wynikéw.



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 7 000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 7 000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 140,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 140,00 PLN
Prowadzacy
Liczba prowadzacych: 1
1z1
o Kamil Pietowski

‘ ' Jestem instruktorem szkoleniowym z przeszto 6-cio letnim doswiadczeniem w branzy realizujgc
kursy projektowe oraz prywatne, od czterech lat prowadze zajecia na wtasnej dziatalnosci z petnego
zakresu podstaw informatycznych, realizacji i obstugi baz danych, tworzenie publikacji
internetowych, obstuga Social Media, e-Commerce, e-Citizen, Grafika Komputerowa w petnym
zakresie od podstaw do poziomu zaawansowanego na oprogramowaniu Adobe, Corel, Krita, Affinity,
nauka catego pakietu MS Office, Cyberbezpieczenstwo, Fotografia i obrébka zdjeé, wideo rejestracja
z Postprodukcja , obstugi stron rzgdowych. Moimi kursantami byty osoby zaréwno mtode, jak i
seniorzy, wsrdd nich byty réwniez osoby niepetnosprawne, petne energii i checi rozwoju, réwniez
prowadzitem szkolenia dla nauczycieli z zakresu profilaktyki przeciw uzaleznieniom od Internetu
wsrod mtodziezy, zagrozen w sieci, technologii i komunikacji w dydaktyce.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik szkolenia otrzyma materiaty szkoleniowe w formie skryptu - opracowane przez trenera/wyktadowce.

Materiaty szkoleniowe zawierajg podsumowanie tresci szkolenia i odwotania do zrédet wiedzy, na ktérych zostaty oparte, z
poszanowaniem praw autorskich. Materiaty kazdorazowo sg dostosowane do poziomu wiedzy uczestnikdéw oraz potrzeb zwigzanych z

ewentualnymi niepetnosprawnosciami.

Warunki uczestnictwa

Ukonczone 18 lat



Warunki techniczne

Platforma: Click Meeting

Wymagania sprzetowe dla uczestnikow:

- komputery z systemem Windows

- komputery z systemem Linux

- komputery z systemem Mac 0OS

- urzadzenia przenosne z systemem Mac 0OS
- urzadzenia przenosne z systemem Windows
- urzadzenia przenosne z systemem Android

Przepustowos¢ tgcza: Minimalnie 512Kb/s (uczestnicy)
Materiaty dostepne w sieci — brak wymagan
Kazdy dzien jest odrebnym dniem szkolenia

Kazdego dnia uczestnik otrzymuje link na podany adres e-mail, dzieki ktéremu zostaje przekierowany bezposrednio do szkolenia

Kontakt

ﬁ E-mail gama.centrumszkolen@gmail.com

Telefon (+48) 660 373 344

Joanna Kowalik



