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Natalia Kurzawa

18,888 ¢

& Ustuga szkoleniowa

® 50h
55 06.07.2024 do 30.09.2024

Informacje podstawowe

Kategoria Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

iedl 5b indywidualnych
Sposéb dofinansowania wsparcie dla oséb indywidualnyc

wsparcie dla pracodawcoéw i ich pracownikéw

Kurs przeznaczony jest dla oséb , ktére na co dzien pracujg z drugim
cztowiekiem, w takich obszarach jak:

e coaching

¢ mediacje

¢ psychoterapia,interwencja kryzysowa

e pomoc psychologiczna

e nauczyciele

e pracownicy Osrodkéw Pomocy Spotecznej
e kuratorzy sagdowy i spoteczni

e trenerzy.

Grupa docelowa ustugi

Szkolenie adresowane jest takze do absolwentéw lub studentéw
kierunkéw zwigzanych z pomaganiem ludziom, takich jak: psychologia,
pedagogika, resocjalizacja, socjologia, praca socjalna ,mediacje,
coaching.

Ustuga adresowana réwiez dla Uczestnikdéw projektu Kierunek Kariera
Zawodowa oraz tap slilla

Minimalna liczba uczestnikow 4

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 05-07-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 50



Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do samodzielnego prowadzenia terapii w modelu skoncentrowanym na poszukiwaniu rozwigzan w
sytuacjach problemowych oraz rozwijaniu konstruktywnych sposobéw radzenia sobie. Osiagniecie zaktadanych efektow
uczenia sie pozwoli na prowadzenie sesji terapetycznych w podejs$ciu skoncentrowanym na rozwigzaniach.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

definiuje filozofie wyrazang w podejsciu

skoncentrowanym na rozwigzaniach;

okresla role terapeuty/pomagacza w Test teoretyczny
podejsciu skoncentrowanym na

rozwigzaniach;

charakteryzuje znaczenie i korzysci

ptynace ze stosowania postawy

niewiedzy; Test teoretyczny
stosuje zdrowa semantyke, ktéra

wzmachnia klienta;

1)
charakteryzuje wiedze wymagana dla
roli praktyka w podejsciu
skoncentrowanym na rozwigzaniach
interpretuje zastyszane tresci w
kontekscie poszukiwania zasobéw
klienta;
stosuje techniki terapeutyczne w celu
poszukania rozwigzania; Test teoretyczny
rozumie zasade matych krokéw w
osigganiu celu terapeutycznego i
utrzymania wysokiego poziomu
motywacji u klienta

charakteryzuje model stadiéw zmian
(Prochaska i DiClemente), i umie je
zastosowac; rozumie i stosuje
odpowiednie narzedzia w zaleznosci od

2) poziomu gotowosci i etapu zmiany w
definiuje podstawowa wiedze z zakresu zyciu klienta; potrafi zarzadzaé Test teoretyczny
psychologii wprowadzania zmian ambiwalencja emocjonalng u klienta

stosujac pytania otwarte poszerzajace
perspektywe; umie dostosowaé
odpowiednie narzedzia interwencyjne
w zaleznosci od etapu zmiany;



Efekty uczenia sie

3)

charakteryzuje przyczyny ludzkich
zachowan w zakresie sytuacji
zyciowych

4)

charakteryzuje kompetencje wymagane
od osoby bedacej w roli praktyka
pracujgcego

w podejsciu skoncentrowanym na
rozwigzaniach

5)

charakteryzuje metody i narzedzia
wykorzystywane w podejsciu
skoncentrowanym na rozwigzaniach

Kryteria weryfikacji

charakteryzuje elementarng wiedze w
zakresie rozwoju cztowieka; rozréznia
identyfikowa¢ potrzeby klienta zgodnie
z piramida potrzeb Maslowa; potrafi
zastosowac¢ odpowiednie narzedzia
interwencyjne w komunikaciji
interpersonalnej z klientem; potrafi
zidentyfikowaé i nazwac w jakiej relacji
klient jest wobec podejmowanego
kontaktu terapeutycznego;

definiuje podstawowe mechanizmy
rzadzace funkcjonowaniem cztowieka
w zaleznosci od jego trudnosci
zyciowych; charakteryzuje przebieg
procesu terapeutycznego w kierunku
przeformutowania trudnosci
wnoszonych przez klienta na jego
potrzeby;

stosuje narzedzia komunikacyjne
stwarzajgce warunki do swobodnej
rozmowy z klientem; stosuje pozytywne
wzmocnienia wobec pozadanych zmian
poprzez afirmowanie perspektywy
klienta prowadzac dialog
ukierunkowany na rozwigzania

stosuje techniki zachecajace do
poszerzania perspektywy i aktywnie
prowadzi komunikacje, gdy klient
odpowiada, ze "nie wie ", w procesie
terapeutycznym pozostawia klientowi
przestrzen na generowanie rozwigzan;
stosuje za "postawe niewiedzy";

dobiera trafnie narzedzia w zaleznosci
od relacji w jakiej klient podchodzi do
udzielanego mu wsparcia; stosuje
podstawowe narzedzia i techniki
stanowigce warsztat pracy
terapeuty/pomagacza w modleu
ukierunkowanym na rozwigzania

stosuje komplementy w toku dialogu z
klientem w oparciu o fakty, postuguje
sie dostepnymi narzedziami zgodnymi z
podejsciem skoncentrowanym na
rozwigzaniach;

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

6)

stosuje poznane modele i narzedzia
skuteczne w modelu skoncentrowanym
na rozwigzaniach w pracy z klientem

7)
postuguje sie modelem EARS, skala,
wyjatkami, pytaniem o cud

8)

umiejetnie stosuje efektywna
komunikacje podczas sesji
terapeutycznych

9)
rozumie cele terapii i wykorzystywane
narzedzia

10)
umiejetnie zadaje pytania dotyczace
celdéw, potrzeb i mozliwosci klienta

Kryteria weryfikacji

analizuje adekwatnos$ci wdrozenia
poszczegdlnych technik i narzedzi,
zastosowanie ktérych stanowic¢ bedzie
zwiekszenie motywaciji i poczucia
wptywu u klienta; wykorzystuje techniki
terapeutyczne w celu zmiany
negatywnych mysli i przekonan klienta;

stosuje narzedzie Pytanie o cud w
sposob refleksyjny poprzez
uwzglednianie specyficznych potrzeb
klienta; postuguje sie technike
skalowania

w kierunku eksploracji osiagniec¢ i
zasobow klienta;

stosuje model EARS, identyfikuje jego
wptyw na budowanie kompetenciji i
rozwigzan w narrac;ji klienta;
identyfikuje tzw. "wyjatki" w zyciu
klienta, budujac refleksyjnos¢ i
samos$wiadomos¢ zasobow w kliencie;

stosuje skuteczng i konstruktywna
komunikacje dostosowujac ja
jednoczesnie do mozliwosci
komunikacyjnych klienta;

tworzy plan terapeutyczny

stosuje techniki pracy w oparciu o
informacje wniesione przez klienta, aby
lepiej odpowiadaé

jego indywidualnym potrzebom;

stosuje metode smart w celu
zweryfikowania mierzalnosci
okreslonego celu;

prowadzi dialog z klientem w kierunku
okreslenia celu adekwatnego i realnego
do osiagniecia w mys| metody matych
krokéw wynikajacych z potrzeb klienta

stosuje pytania dotyczace celéw,
potrzeb i mozliwosci klienta

stosuje pytania poszerzajgce
perspektywe klienta

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

11)

buduje u klienta proces osiaggania celéw
i stosuje interwencje odpowiednie do
etapu procesu wprowadzania zmian

12)
ksztattuje odpowiedzialnosé i
rzetelno$¢ wykonywanej pracy

13)
wykazuje profesjonalizm w kontaktach
migdzyludzkich

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Kryteria weryfikacji

dokonuje weryfikacji zmian
zachodzacych w zyciu klienta oraz
zweryfikowaé ich powigzanie z
procesem terapeutycznym;

charakteryzuje stadia zmiany z
uwzglednieniem nawrotu, jako elementu
utrwalania pozadanej zmiany;

stosuje adekwatne techniki pracy
stosownie do etapu zmiany klienta

wykazuje petne zrozumienie zakresu
swoich obowigzkéw oraz
odpowiedzialnos$ci wynikajacych z
wykonywanej pracy; skutecznie
wykonuje powierzone zadania zgodnie z
ustalonymi standardami i terminami;

stosuje klarowng i skuteczna
komunikacje, zaréwno w formie
pisemnej, jak i ustnej, z réznymi
interesariuszami

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej

branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/

sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

Tak-dokument otrzymat pozytywne rekomendacje

Informacje

Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii

Podmiotow

Nazwa/Kategoria Podmiotu prowadzacego

walidacje

Podmiot prowadzacy walidacje jest
zarejestrowany w BUR

innych przepiséw prawa

Fundacja VCC

Tak

uprawnione do realizacji proceséw walidacji i certyfilkowania na mocy



Nazwa/Kategoria Podmiotu certyfikujacego Fundacja VCC

Podmiot certyfikujacy jest zarejestrowany w BUR  Tak

Program

e Terapie krotkoterminowa

e Podejscie Skoncetrowane na Rowigzniach

e Praca TSR-techniki TSR

¢ Umiejetnosci i kompetencje -postawa "niewiedzy"

e Tworzenie kontekstu spotkania

e Formowanie celu pracy terapeutycznej

¢ Rozmowy poza problemem

e Komplementowanie - wydobywanie zasobdéw klienta
e Technika EARS

e Tworzenie obrazu rzeczywistosci po osiggnieciu celu

¢ Poszukiwanie w przesztosci i terazniejszosci klienta elementéw "Swiata bez problemu”

e Praca w oparciu o wyjatki, Skalowanie

e Okreslanie najblizszych krokow w kierunku osiggnigcia celu

¢ Monitorowanie wprowadzanych zmian

e Umiejetnos¢ pracy z klientem w obszarze pracy nad potrzebami-elementy NVC

e Strategie pracy z klientem w przypadku braku motywacji

¢ Psychologia zmiany-Transteoretyczny Model Zmiany w TSR

e Sesja — prowadzenie terapii w podejsciu skoncentrowanym na rozwigzaniach

e Mentoring i superwizja umiejetnosci

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 9

Przedmiot / temat Data realizaciji
L Prowadzacy .
zajeé zaje¢

Terapie krotkoter
minowa
Podejscie Skonc .
Joanna Pijacka 06-07-2024
etrowane na
Rowiazniach
Praca TSR-

techniki TSR

Godzina
rozpoczecia

09:00

Godzina
zakonczenia

15:00

Liczba godzin

06:00



Przedmiot / temat
zajec

Umiejetnosci i
kompetencje -
postawa
"niewiedzy"
Tworzenie
kontekstu
spotkania
Formowanie celu
pracy
terapeutycznej
Rozmowy poza
problemem

Rozmowy

poza problemem
Komplementowa
nie -
wydobywanie
zasobow klienta

Technika
EARS Tworzenie
obrazu
rzeczywistosci
po osiggnieciu
celu
Poszukiwanie w
przesztosci i
terazniejszosci
klienta
elementéw
"Swiata bez
problemu"

Pracaw

oparciu o wyjatki,
Skalowanie
Okreslanie
najblizszych
krokéw w
kierunku
osiagniecia celu
Monitorowanie
wprowadzanych
zmian

Prowadzacy

Joanna Pijacka

Joanna Pijacka

Joanna Pijacka

Joanna Pijacka

Data realizacji
zajeé

07-07-2024

20-07-2024

21-07-2024

03-08-2024

Godzina
rozpoczecia

09:00

09:00

09:00

09:00

Godzina
zakonczenia

15:00

15:00

15:00

15:00

Liczba godzin

06:00

06:00

06:00

06:00



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
o Prowadzacy y . -
zajec zajec rozpoczecia zakonczenia

Umiejetnos¢
pracy z klientem
w obszarze pracy
nad potrzebami-
elementy NVC
Strategie pracy z
klientem w
przypadku braku
motywacji

Joanna Pijacka 04-08-2024 09:00 15:00

Psychologia zmia
ny-
Transteoretyczny
Model Zmiany w
TSR

Joanna Pijacka 07-09-2024 09:00 15:00

Sesja -

prowadzenie

terapii w

podejsciu skonc

entrowanym na Joanna Pijacka 08-09-2024 09:00 15:00
rozwigzaniach

Mentoring i

superwizja

umiejetnosci

Walidacja:
egzamin
teoretyczny i
praktyczny VCC

- 30-09-2024 18:00 20:00

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt ustugi brutto 4 400,00 PLN
Koszt ustugi netto 4400,00 PLN
Koszt godziny brutto 88,00 PLN
Koszt godziny netto 88,00 PLN

W tym koszt walidacji brutto 550,00 PLN

Liczba godzin

06:00

06:00

06:00

02:00



W tym koszt walidacji netto 550,00 PLN

W tym koszt certyfikowania brutto 0,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 0,00 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 2

O
o

122

Joanna Pijacka

Obszar specjalizacji:

Praca socjalna, pomoc spoteczna, przygotowywanie ofert konkursowych w NGO, socjoterapia,
mediacje rodzinne, praca z trudnym klientem, komunikacja interpersonalna, dziatania w obszarze
podnoszenia kompetenciji rodzicielskich, przemoc w rodzinie w kazdym aspekcie, zadania, strategie
i organizacja pracy zespotow interdyscyplinarnego i grup roboczych.

Doswiadczenie zawodowe:

Pracownik w strukturach pomocy spotecznej z 16 letnim doswiadczeniem - gtéwnie w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w bezposredniej pracy z klientem, realizacji procedury
,Niebieskie Karty”, realizacji zadan Zespotu Interdyscyplinarnego.

Socjoterapeutka z 14 letnim doswiadczeniem w prowadzeniu grup dla dzieci i mtodziezy z rodzin
z problemem alkoholowym.

Od roku 2013 do dnia dzisiejszego fundator i prezes Fundacji ReStart, gdzie realizuje zadania z
zakresu pozyskiwania srodkéw, rozliczania dotacji i organizacji pracy zatrudnionej kadry. W ramach
dziatan Fundacji podejmowata zatrudnienie w charakterze m.in. streetworkera, socjoterapeuty,
terapeuty w podejsciu skoncentrowanym na rozwigzaniach,trenera, animatora, organizatora
spotecznosci lokalnych.

Prowadzita wyktady na wyzszej uczelni z zakresu socjoterapii.

Dos$wiadczenie w $wiadczeniu tego typu ustug:

Prowadzita szkolenia w obszarach rozwigzywania metod skoncentrowanych na rozwigzaniach,
konfliktéw, przeciwdziatania przemocy, wspierania os6b krzywdzonych, motywowania do zmiany,
organizacji systemu wsparcia.

222

Anna Pietrzykowska

Anna Pietrzykowska

Terapeuta w nurtach krétkoterminowych, coach, trener

Wyksztatcenie:

Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w todzi, Psychologia zdrowia i jakosci zycia (Licencjat)
Psychologia kliniczna i osobowosci (Jednolite magisterskie),Akademia Humanistyczno-
Ekonomiczna w todzi, Pedagogika, specjalnos¢ resocjalizacja z prewencja zagrozen, spotecznych
(Licencjat)

Studium terapii dzieci i mtodziezy

Kursy:

Terapia Skoncentrowana na rozwigzaniach

Instytut Terapii Poznawczo-Behawioralnej - Kurs Interwencji Kryzysowej

Trener Komunikacji Interpersonalnej



kurs Coach | Il stopnia-coaching, Instruktor Terapii uzaleznien

TUS Trening umiejetnosci spotecznych

Centrum rozwoju personalnego - ,Terapia poznawczo-behawioralna”

Osrodek Rozwoju Edukacji - ,Zaburzenia psychiczne przejawiajace sie myslami samobdjczymi i
zachowaniami autodestrukcyjnymi u mtodziezy szkolnej”,Centrum Szkolen i Certyfikacji Akademia
Blizej — Akademia Profesjonalnego Mediatora APM mediacje sgdowe i pozasgdowe, mediacje
rodzinne kurs Instruktor Terapii

Doswiadczenie zawodowe:

Prowadzenie wtasnej praktyki terapeutyczno-rozwojowo-coachingowej

Doswiadczenie trenerskie

Przeprowadzonych ponad 1500 h szkoleniowych z tematyki rozwoju osobistego i terapeutycznego,
wspétpraca z Akademig Blizej od 2018 roku w zakresie prowadzenia szkolen skierowanych do
terapeutow, coachéw w obszarze konstruktywnego pomagania: (450 h )podejscie skoncentrowane
na rozwigzaniach, coachingu.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik otrzymuije:

¢ materiat szkoleniowe

¢éwiczenia w pdf

dostep do testu psychologicznego PCT-A

nagrania sesji
podrecznik

Warunki techniczne

Szkolenie odbywa sie za pomocag aplikacji ZOOM.

Minimalne wymagania techniczne: procesor 2-rdzeniowy 2GB pamieci RAM ( lun 4-rdzeniowy)

System operacyjny Windows 8 ( zalecany Windows 10) Mac wersja 10.13,

Przegladarka internetowa GOOGLE Chrome, Mozilla,Firefox

State tgcze internetowe o predkosci 1,5 mbps

kamera, mikrofon i gtosniki lub stuchawki,( ZOOM wspétpracuje z wszystkimi wbudowanymi w laptopy kamerami).Nie jest wymagana

instalacja oprogramowania ani umiejetnosci informatyczne, aby dotgczy¢ sie do szkolenia.

Dotaczenie nastepuje poprzez klikniecie w indywidualny link wystany mailem do uczestnika projektu przed szkoleniem. Uczestnik
szkolenia kazdorazowo przed zajeciami grupowymi otrzymuje zaproszenie na spotkanie on-line.

Kontakt

O
)

Natalia Kurzawa

E-mail szkolenia.blizej@wp.pl
Telefon (+48) 530 697 250



